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本报讯 （记 者 陈晓玲
赵文菁） 6 月 13 日，市民张先
生拨打本报民生热线 86983119
反映，称他于 6 月 12 日在金鹰
国际购物中心超市 （以下简称

“金鹰超市”） 购买了两盒安
佳超高温灭菌脱脂牛奶，结完
账后，他发现其中一盒已经过
期，随即向超市工作人员反
映，但超市工作人员质疑这瓶
过期牛奶的“出处”。于是，
张先生拨打了市场监督管理局
的投诉电话，经过市场监督管
理局食品科近半个月的调查，
认定由于金鹰超市未能提供这
批牛奶的进货详细情况，已经
违法，故对此给予警告，并要
求限期改正。但也因为此，张
先生的过期牛奶是不是在金鹰
超市购买的目前还没有定论。

昨日，张先生告诉记者，
对于这样的结果他并不满意，
目前他在等有关部门对于金鹰
超 市 是 否 愿 意 赔 偿 的 回 复 ，

“如果金鹰超市愿意赔偿，也
就是承认了，我就不予追究，

但如果不愿意赔偿，我就准备
向法院提起诉讼了。”

市民投诉：
买到过期牛奶被质疑

“是你自己带来的”

张先生告诉记者，6 月 12
日中午，他花 23 元在金鹰超市
购买了两盒安佳超高温灭菌脱
脂牛奶，结完账从收银台走到
旁边休息区的时候，发现其中
一瓶好像过期了。“牛奶是买
一送一的，我结完账出来后才
想起看保质期，结果发现两盒
的保质期不一样，其中一瓶好
像过期了，当时因为不太确
定，我还特地拍了照片给我朋
友，然后他告诉我，确实已经
过期了。”随即，张先生找到
超市的工作人员，告知这盒牛
奶已经过期，超市工作人员提
出要去向领导汇报，让张先生
等着。可等了半天领导没来，
却等来了对方一句“这牛奶不
一定是我们超市卖的，可能是

你自己带来的”。
张先生为了证明自己的

“清白”，提出让金鹰超市查看
监控，可遭到了对方的拒绝。

“我当时觉得他们太不可理喻
了，就拨打了市场监督管理局
的投诉电话。”张先生表示，
既然对方没有好好处理事情的
态度，对自己也不尊重，就把
此事交给有关部门来调查。

记者调查：
超市表示过期牛奶不

一定是他们所售

记者在张先生提供的牛奶
包 装 上 看 到 ， 生 产 日 期 是

“07/16/2017”，保质期至“05/
12/2018”。从张先生的购物小
票上，记者看到购物时间是
2018 年 6 月 12 日中午 12 时 23
分，距离牛奶保质期已过一个
月。

对此，记者与金鹰超市取
得了联系。起初，超市工作人
员表示，张先生的过期牛奶并

不一定是从金鹰超市购买的，
有可能是他自己带来的。当记
者询问这话的意思是不是就是
过期牛奶不是超市所售时，该
超市工作人员表示有关部门已
经到超市进行了取证，目前超
市正在自查当中，会检查进货
情况，查看是否有进过张先生
购买牛奶的批次，张先生只需
要等待有关部门的答复即可。

对于当天的购物小票，该
工作人员承认是超市出具的，
证明张先生确实在超市购买过
这种品牌的牛奶，但由于超市
以外的地方也可以购买到相同
条形码编号的产品，所以并不
等同于承认张先生所拿的过期
牛奶就是当日在超市所购的牛
奶。

随后，记者又与市场监督
管理局食品科相关负责人取得
了联系，该负责人表示，在接
到张先生投诉的当天，已派工
作人员前往超市进行了取证，
在现场并没有发现超市有过期
牛奶在售。“当时我们要求超
市先进行自查，也就是查看进
货批次等。”该负责人表示，
会在规定的时间内给投诉人张
先生答复。

6 月 21 日，张先生再次致
电记者，称当天下午会与市场
监督管理局食品科的负责人一
同前往金鹰超市。

市场监督管理局：
金鹰超市未能提供进

货详细情况，属违法行为

6 月 21 日下午 4 点，在现
场金鹰超市的工作人员不承认
销售过期牛奶，因此，张先生
也拒绝了调解。由于张先生不
愿进行调解，为此，市场监督
管理局食品科进行立案调查。

食品科相关负责人应张先
生要求查看了超市监控录像，
在监控里可以看到，张先生确
实购买了两盒牛奶。不过该负
责人表示，对于调查此事来
说，张先生要求调看超市监控
并没有实质意义，因为即使监
控能看到张先生从货架上确实
拿了两盒牛奶出去，也不能证
明那盒过期牛奶就是他在金鹰
超市购买的。但对于金鹰超市
来说，他们销售的每一盒牛奶
都 应 有 进 货 批 次 号 ，“ 按 照
《食品安全法》 的规定，这些
批次号都应该提供给市场监督
管理局用于调查，因为金鹰总
部位于南京，我们已经通知金
鹰总部，提供这盒牛奶所属批
次号给丹阳金鹰超市。”

6 月 22 日，食品科相关负
责人表示，由于金鹰超市未能
提供这批牛奶的进货详细情
况，属违法行为，“根据 《食
品安全法》的规定，产品的进
货日期、产品品名、规格、生
产日期批号、生产厂家地址
等，都应该记录在金鹰的台账
里面，而他们现在却无法提
供。”

根 据 《食 品 安 全 法》 规
定：食品、食品添加剂生产经
营者进货时未查验许可证和相
关证明文件，或者未按规定建
立并遵守进货查验记录、出厂
检验记录和销售记录制度的，
由县级以上人民政府食品药品
监督管理部门责令改正，给予
警告；拒不改正的，处五千元
以上五万元以下罚款；情节严
重的，责令停产停业，直至吊
销许可证。

依据此规定，市场监督管
理局对金鹰超市给予警告，并
要求限期改正。而对于张先生
购买的过期牛奶问题，目前仍
在协商解决当中，对此，本报
将继续予以关注。

市场监督管理局相关负责
人也提醒广大市民，在购买商
品时，一定要仔细查看生产日
期、生产地址、保质期，特别
是婴幼儿用品、食品等，付款
时应向商家索取购物发票等凭
证。如果发现商品存在质量问
题，应保留好凭证，立即向有
关部门投诉。

市民在金鹰超市买到过期牛奶？
市管局：超市未能提供进货详细情况属违法行为，已给予警告并要求限期改正

图为过期的牛奶和金鹰超市的购物小票。（张先生提供）

传递民声民意
关注百姓冷暖

欢迎提供新闻线索，一经采用
即付报料费（可线上支付）。
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招聘启事
光大证券(A+H股上市券商)
职位名称：财富经理
任职要求：年龄在 25 至 35 周
岁（含 25 和 35 周岁）；全日制
本科（含）以上学历。
职位待遇：月薪五千到两万。
职位名称：证券经纪人
任职条件：年龄在 21-55周岁的
中国公民；具有大学专科及以
上学历。
工作地点：江苏丹阳。
联 系 方 式 ： 巫 女 士
0511-86950388 wugw@ebscn.
com；潘 先 生 0511-86950033
panwx@ebscn.com。

“降门槛、涨收益”工行县域专属大额存单火热抢购中！
产品类别

县域专属大额存单

期限

3个月

6个月

1年

2年

3年

预期年化收益率

1.54%

1.82%

2.10%

2.94%

3.85%

起点（万元）

5

5

5

5

5

丹阳工行界牌支行装修改

造已如期完成，于6月27日重新

对外营业。

诚挚感谢社会各界长期以

来的支持与厚爱。丹阳工行一

如既往地为客户提供更全面的

金融产品和更优质的金融服务。

中国工商银行股份有限公司丹阳支行

2018年6月28日

公告


