
本报讯（记者 章鸣宇 通讯员
柯 艳） 近日，在区行政服务中心 2.0
政务服务大厅，前来办理烟草专卖许
可证和卫生许可证等多个证件的市
民陈文洲，在一个窗口递交了相关资
料后，被请到了新设置的休息区等
待，不久，工作人员就将证件送到了
他手里。

作为台州市政务服务 2.0模式的
唯一试点地区，今年以来，我区推进
线下线上融合，探索通办、智办，全面
启动政务服务 2.0综合受理新模式，
推动政务服务改革提质增效，连续深
化政务服务“集成办”“就近办”“网上
办”，真正实现让群众少跑腿，让数据
多跑路。“办事效率很高，环境也很舒
适，我们很满意。”陈文洲说。

不光市民的体验感好了，依托于
浙江政务服务 2.0系统，工作人员的
办事速度也有了明显提升。区行政服

务中心工作人员林一平说：“之前申
报烟草专卖许可证和公共卫生许可
证，我们需要打开两个部门的网站，
现在只需要打开一个就能对群众的
两个事项进行申报，节省了很多时
间。”

一个窗口几乎能办理所有事项，
不用排队就能办完事，这是我区迈入
政务服务2.0时代的一个缩影。眼下，
通过浙江政务服务2.0系统，全省3731
项政务服务事项实现统一办事指南、
统一办理流程、统一表单材料，线上线
下多端体验一致、同标准办理，打通全
省499套部门审批系统，实现近3万个
办事数据项、3354份办事材料全网共
享，打造网上随时办、全域就近办、简
易快捷办的“一网通办”模式。

此外，我区的 2.0政务服务大厅
重新划分了功能区域，设置咨询、导
办、网办、掌办、受理、出件、自助等区

域，减少 300多平方米收件区域用来
改造群众休息区，收件岗位减少了25
个，网办引导人员增加了12名。

“点这个打印申请，然后选择直
接打开……”从面对面到肩并肩，减
岗位不减服务。在新设置的网办智慧
体验区、5G掌办体验区，原先的窗口
工作人员变身“跑小青”引导人员，在
他们指导下，市民拿起鼠标就能自主
办理各类事项，享受从收件到出件的
24小时全链条自助服务。

“有工作人员手把手指导，拿起
手机都会办理了，下次在家里直接在
手机上操作，就不用再跑了。”体验完
5G自助办理模式的便捷后，市民张建
新竖起了大姆指。

随着政务服务 2.0建设的不断深
入，我区还建立数据分析机制，对窗
口办件数量、忙闲情况、满意度等数
据进行统计分析，通过LED大屏进行

可视化全公开。通过对办件量、办件
类别、办理渠道、办理时效、群众满意
度等方面综合分析，掌握群众和企业
办事需求的变化，及时改进政务服
务，对窗口实行电子化绩效考核，“好
差评”闭环，打造“阳光政务”，引领政
务服务由“可用”转向“好用、易用”，
让群众真正享受到“新大厅、新服务、
新体验”的便利和舒心。

“下一步要加大浙江政务服务
2.0系统的推广使用力度，进一步改
造办事大厅，减少办理人员窗口，最
大限度实现网上办、掌上办、家里办，
同时，强化区乡两级联动，在乡镇便
民服务中心全面推开 2.0系统，逐步
实现‘集成办’‘就近办’‘网上办’，最
终实现办事群众足不出户就能办理
各项事务，真正达到跑零次的目的。”
区行政服务中心党组成员、副主任王
吉林说。

本报讯（记者 章鸣宇）眼下正
是“红美人”柑橘采摘上市的旺季，今
年是我区扩大“红美人”种植面积后
的首次大规模上市，全区产量预计达
到 1600吨，同比将增长 4倍，广大柑
橘种植户未雨绸缪，多渠道开拓销售
市场。

“有你们的到来使我们的红美人
更加甜美，有你们的到来使我们的橘
园更加多姿多彩……”这几天，在位
于北洋镇称歇村的富伟柑橘合作社
里，一筐筐“红美人”堆放整齐，工人
们有条不紊地忙着装箱、打包……而
在一旁，负责人戴震伟也没闲着，他
正通过手机直播间向全国网民展示

“红美人”柑橘种植基地、标准化的选
果打包流程以及专属物流方案。

“今年是第一次大规模挂果，收
成和品质都不错，300多亩的种植面
积，‘红美人’的产量达到了3万多公
斤。”戴震伟兴奋地表示，“‘红美人’
上市前，合作社还与浙江省旅游集团
达成合作，依托旅游集团的平台流
量，携手拓展网上销售，通过与知名
平台合作，运用抖音等载体进一步拓
展长三角市场，这段时间每天出货量
都在一二千公斤左右，销售可谓是异
常火爆。”此外，合作社还专门申请了

“黄岩源头”“红美人”商标和包装，线
上线下齐发力，让“黄岩源头”的“红
美人”以最快速度走向全国各地。

和依托大平台拓展新销售渠道
不同，黄岩恩苗有限公司选择牵手抱
团闯市场，在位于头陀镇新界村的销
售展厅内，来自外地的客商正通过选
果机等设备精准地按照橘子品质、糖

度等标准来分级选果。
“我们是专业供应公司年会和员

工福利的，必须保证个个颗粒匀称、
15度以上的甜度，这里的硬件设施
好，各种品类都有，我们挑选的余地
也大。”来自仙居的客商在寻找到了
自己心仪的产品后，十分满意。

今年柑橘上市前，在黄岩水果协
会的牵线搭桥下，台州橘源地有限公
司与新峰果树种植场等五六家大型
的柑橘种植合作社联合，成立专业的
销售公司，通过整合各家优质资源，
多维度、多层级推广“红美人”。黄岩
恩苗有限公司负责人邱金德说：“我
们觉得小打小闹没有用，有公司，有
资源，有团队才会有市场。”

今年我区的“红美人”种植面积
近5200亩，产量1600吨，比去年增长
4倍。为了确保果农利益，我区通过
举办柑橘旅游节、参加省农博会等多
种形式，打响“红美人”品牌，区农业
农村局还成立了柑橘销售工作专班，
通过采取与大型超市、电商物流对
接，丰富柑橘的销售渠道，从物流端
入手，搭建了一张覆盖长三角核心城
市群，并逐步向中部、西部腹地延伸
的“红美人”仓储物流网络，抓住皮薄
多汁的特质，突出“插管可吸”“挤压
出汁”等引爆点，拓展新零售渠道。截
至目前，全区设施大棚种植的“红美
人”销售量达到总产量的30%以上。

“今年我们在销售这方面，秉持
边摸索边总结的原则，学习借鉴传统
黄岩蜜橘及各地好的销售经验，并进
行推广，带动农户增收。”区农业农村
局果树技术推广总站王允镔说。

1990 年，陈永华入伍成为一名
海军，退役返乡后，他积极投身家乡
建设，十多年来一直担任高桥街道螺
屿村党支部书记。在他的带领下，村
党员群众心往一处想，劲往一处使，
全力发展村集体经济和社会事业，成
为村民眼中当之无愧的村庄发展“领
头人”。

这几天，高桥街道螺屿村集体留
地开发施工正紧锣密鼓地进行着。陈
永华带领的新班子“开门一件事”，就
是啃下这块村集体留地的“硬骨头”。
陈永华告诉记者，这块村集体留地返
还是历史遗留问题，经过几年的努
力，终于在今年 12 月初开始动工。

“我们这块地主要是出租给小微企
业，增加我们村的集体经济收入。”陈
永华高兴地说。

为了村庄发展，陈永华总是奔
波在路上，积极为螺屿村谋发展，让
每一个村民都过上幸福的生活。忙
完了其他工作，陈永华有空都会到
村民家里坐坐，了解大家的生活情
况。86岁的陈梅凤是村里的低保户，
也是一位孤寡老人，陈永华隔三差
五会去看望老人，帮她做一些力所
能及的事情。此外，每逢节假日，他

还会组织村委会成员一起给老人送
“温暖”，如端午节送粽子、元宵节送
汤圆等。几个月前，陈梅凤老人在田
里劳作时不小心摔断了肋骨，陈永
华听说后十分担心，带领村委会一
起看望老人，并叮嘱她一定要保重
身体。“我们陈书记经常过来看我，
特别照顾我。”陈梅凤告诉记者。

想群众所想，急群众所急，把村
民的大小事放在第一位，这是陈永华
对自己的要求。他的想法也深深影响
了其他村干部，大家纷纷以他为榜
样，干工作拧成一股绳。高桥街道螺
屿村村监会主任陈永建说：“他以军
人的标准严格要求自己，实事求是，
绝不弄虚作假，我们都很佩服他。”在
他的带领下，2016 年螺屿村被评为

“浙江省民主法制村”，并且建成了三
星级文化礼堂，村庄环境也越来越
好。他告诉我们，几年的军旅生涯让
他受益匪浅，更是他工作过程中宝贵
的财富。直到现在，他依旧保持每天
跑步和冬泳的习惯，还参加了 2020
台州国际马拉松比赛。“我永远难忘
军营的生活，当兵对我的人生有很大
的帮助，这既是一种锻炼，更是一份
荣耀。”陈永华说。

本报讯（记者 李小亿）近日，
在北城街道妙儿桥村安置房工程 6
号楼现场，工人们正忙着浇筑最后
几泵混凝土，当天，该安置小区首幢
住宅主体结构顺利结顶。

北城街道妙儿桥村安置房工程
东至大桥路，南至用地界线，西至鹿
鸣路，北至规划道路，总投资约 12.8
亿元，总用地 51.06亩，总建筑面积
约 9.39万平方米，将建造 9幢 15至
18层的高层建筑，共有安置住宅587
套。根据安置户的实际需求，设计了
多种户型以供选择。

2019年，妙儿桥安置房工程正
式开工建设。“预计春节前能完成全
部楼房的结顶工作，明年就能全面
进入装饰施工阶段。”北城街道妙儿
桥村安置房工程现场施工负责人金
建刚介绍。

近年来，我区一直不断推进城
市建设工作，改善群众的居住条件，
打造宜居环境。记者了解到，妙儿桥
村为城中村改造项目，原先居住环
境较差，村民都盼望着能住进环境
优美、设施齐全的现代化小区。

“就期盼着早日住进新房。我
们的安置小区设施配备齐全，绿化
环境也不错，比起以前的老房子，
居住环境会更舒服。”妙儿桥村村
民黄先生说，看着新房一点点“长”
高，他内心也充满了期待，“现在房
屋开始结顶，有了大进展，希望能
尽快完工。”

目前，妙儿桥安置小区其他楼
房也在紧锣密鼓地建设中，为了能
按照时间节点有序有力推进项目，
黄岩城投集团组织施工单位、监理
单位等参建各方倒排工期，不断优

化施工方案，通过扩大施工面、各工
种穿插作业等方式抢工期，抓进度。

“我们也将加大人力、物力投
入，在保障质量和安全的前提下，加

紧推进妙儿桥安置房及其他安置房
项目的建设进度，力争让群众早日
住上新房。”黄岩城投集团下属城建
集团负责人颜纯法说。

我区全力打造政务服务2.0新模式
深化政务服务“集成办”“就近办”“网上办” 我区积极拓宽销路保障橘农增收

今年“红美人”扩种 产量同比增长4倍

陈永华：军旅生涯是我一生宝贵的财富
■本报记者 吴宣仪 见习记者 林按娜 吴易锴

北城妙儿桥村安置房工程首幢楼结顶

争当浙江新时代“重要窗口”建设排头兵
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本报讯 （记者 孙韵茜 通讯
员 张群拥） 经过一段时间的试运

行，日前，104国道黄岩长塘交叉口
整治工程和S325省道延伸线黄岩北

洋至宁溪段公路工程顺利通过竣工
质量评定，为下一步竣工验收奠定
了良好基础。

104国道黄岩长塘交叉口整治
工程于 2014年 5月开工建设，并于
2017年 9月 28日完成交工验收。该
工程由三部分组成，第一部分为甬
台温高速接线至 104国道黄岩东复
线改建线；第二部分为北院线改建
段，即将原接长塘交叉口的北院线
起点段线位北移，使其起点单独与
104国道平交；第三部分为二环西路
改建段，路线全长约 2.65公里，项目
设计方案批复总投资为 2.58亿元。
项目建设主要包括道路及配套排
水、桥涵、照明、绿化等工程。

S325省道延伸线黄岩北洋至宁
溪段公路工程起点位于北洋镇岭下
村，终点位于宁溪镇坦头村，路线全
长 10.17公里，采用四车道一级公路
标准，路基宽度为 23 米，总投资

10.0238 亿元。工程于 2014 年 10 月
10日正式开工建设，2017年 12月 4
日通过交工验收。

此次竣工质量评定分综合、桥
梁、隧道房建、路基路面交安绿化及
内业等评定组，采用踏勘现场、检查
内业的方式进行。评定组对标段内
所有路基、桥梁、隧道、路面实体及
附属工程施工质量均进行了详细检
查，对质保资料进行了详细审查。评
定小组对检查中发现的现场和内业
资料问题进行了反馈并提出了建
议，要求相关单位及时整改到位。最
后，经交工质量评定组综合鉴定，两
个公路工程总体质量符合设计及规
范要求，质量合格，均一致同意通过
交工质量鉴定。

两个公路工程的完工将对完善
我区地区骨架路网、改善区域交通环
境、提升公路整体形象及服务水平、促
进地方经济社会发展起到重要作用。

我区两条主干道路通过竣工质量评定
打通“城市血管”惠泽百姓民生
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