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“今天的心情怎么样？是愉悦、
平静还是沮丧？”A.O.史密斯（中国）
公司的员工们每天上班第一件事，就
是打卡心情指数。

“我们希望每个员工都能从一个
好心情开始一天的工作，开心上班，
开心回家。”A.O.史密斯人力资源经
理刘月风告诉记者，从2020年12月
起，A.O.史密斯开始在全公司推行

“GPS 微 笑 文 化（Good Place,
Smile）”，希望员工能在好的工作场
所，发自内心地热爱工作，感受到关
爱和归属感。公司以管理机制、企业
文化、健康企业建设等工作为抓手，
开展丰富多彩的线上线下活动，鼓励
全员参与，让员工快乐工作。2021
年12月，该公司被评为南京市健康
企业。

人人都是“班干部”，自主
管理让工作更开心

安全、质量、效率……制造车间
里，每天都要面对这些问题，如何才
能让一线员工主动参与管理，从而更
好地发现问题解决问题？“我们就想
到像管理班级一样去管理班组。”工

厂制造车间经理孟有明说，车间里分
不同岗位组成不同的战队，每个战队
成员都是“班干部”，如安全委员、质
量委员、纪律委员等，“以前有活动，
都是班组长在上面讲，员工在下面机
械地听，现在是员工自己主动讲，大
家积极性都很高。”

工厂GPS快涂战队CI 专委赵
忠强在内卷机调试时发现一项安全
隐患，他立刻向战队队长郝宗杰反
映该情况，并且提出解决方案。队
长现场核实后，第一时间联系设备
部工程师讨论解决方案，最后通过
更改系统设置彻底解决该安全隐
患。安全部还就此隐患在全厂进行
了排查和整改，并在设备点检表中
增加该检查项。

“像这样的案例在我们企业微信
里有很多，战队成员会主动晒出自己
的成绩，公司管理层和其他员工都会
点赞留言，这样的互动也让员工积极
性更高。”孟有明说，“如今，我们的车
间就像一个班级体，人人都是班干
部，每个人都自觉参与到班级管理中
来。”在孟有明看来，一线员工和管理
层之间互相尊重，事事有人做，事事

有人管，员工把公司当成“家”，“GPS
微笑文化”才算落到实处。

主动做好防护，做自己的
健康第一责任人

“要这样将耳朵提起来，打开耳
道，然后再戴，这样耳塞才能真正起
到效果。”在A.O.史密斯APCOM工
厂，先锋战队安全委员赵新广一边演
示，一边给队员讲解防噪耳塞的使用
方法。

“这样的学习会我们每周都会进
行。”先锋战队队长李文卿今年年初
刚刚获得2021年南京市劳动模范称
号，已经在A.O.史密斯工作15年的
他，对如今的班组管理模式很满意。

“就像这个健康防护，以前怎么说都
有人不听，不好好戴耳塞，如今轮到
他们自己讲就能听进去了。”李文卿
说，以前一线员工可能工作5年甚至
10年都只会机械重复一件事，现在
自主管理后，队员们可以认领不同角
色，不仅工作更主动，而且经过公司
的培训，
专业化程
度也不断
提高，成
长 特 别
快。

在A.
O.史密斯
厂区，记
者随处可
见设置规
范的职业
安全、健
康标识，

每个工作岗位都能看见醒目的安全
与职业健康岗位风险分析标识以及
正确的操作规程图示。公司医疗经
理谭鹏告诉记者，噪声是制造行业不
可避免的职业危害因素，A.O.史密斯
公司通过不断优化、持续引进先进生
产设备有效降噪，并且设置了噪声监
测设备，由专业医师逐一校验员工佩
戴耳塞或耳罩后耳道内外的噪声值，
通过此种方式能够有效验证护耳器
佩戴的降噪效果，让员工知晓适合自
己的正确佩戴方式。

全方位关爱，不让一个员
工掉队

看病、取药、输液、清创缝合、理
疗……在A.O.史密斯的医疗诊所，
常规的医疗服务这里都能享受到。

“我们的诊所已经成为南京市基本医
疗保险医保定点医疗机构，并在
2020年8月经过南京市政府批准成
为社会医疗机构参照公立医院改革
试点医院，开通了异地医保卡刷卡功

能。”谭鹏说，诊所除了诊疗外，还对
员工进行健康管理和慢病管理，指导
员工健康生活。

A.O.史密斯在公司内部成立了
“员工健走俱乐部”，积极倡导“每日
半小时健走”“提前一站下车健走回
家”等行为理念。时至今日，健走俱
乐部的成员已有千余人，每年都会组
织5至6次线下竞走活动。

职工的心理健康也是近年来公
司关注的重点。目前，公司诊所的医
生都接受了系统的心理诊疗培训，并
取得全科诊疗资质和对应行医资格
证书，可以满足员工心理诊疗的需
求。

“把保护员工的生命和健康作为
一项首要任务”，60多年前A.O.史密
斯公司的时任总裁就有这样的想
法。如今，通过“企业文化”“管理体
系”“职业健康”三者的有机融合，A.
O.史密斯不仅将健康理念融入日常
根植于心，更为企业的绿色持续发展
注入了内生动力。

近日高温，多地出现热射病病例，其中不乏
青壮年男性。通俗来讲，热射病是最危险、最严
重的中暑，人体暴露在高温高湿环境下出现体
温超过40℃、无汗液排出并带有意识模糊等特
征，具有很高的病死率。热射病虽是由高温所
致，但并非一蹴而就，与患者发病前的营养状况
也密切相关。目前已有的预防措施侧重于环境
条件、健康状况、衣物改良、热适应和有氧调节，
较少考虑营养素的潜在作用，但无论是从“热暴
露”到“热射病”的整个发病周期，还是救治全
程，营养对于患者的整体健康都发挥着重要作
用。

研究发现，运动员、军人等高温环境工作下
的成年人可以通过营养补充和优化饮食结构的
策略来最大程度地预防热射病。

碳水化合物 在高温环境下作业劳动≥90
分钟时，超过1小时后，需每一个小时补充30~
90g碳水化合物（葡萄糖、蔗糖、蔗糖+葡萄糖
或麦芽糊精+果糖），能够有效增加脏器血流灌

注，保护器官功能，还能够减少炎症因子的产
生，降低炎症水平。

水/矿物质 高温环境下及时科学补充液
体和电解质，能够避免过度脱水、减少与运动相
关的肠道功能障碍、保护血脑屏障、避免急性肾
损伤。此外，高温作业人群一定要避免饮酒，因
为酒精能够增加肠道通透性并诱发利尿反应，
使人体水分过快流失，造成休克。

辨别脱水症状的常用方法是：用手指按压
指甲，若手指抬开3秒后，指甲依旧呈现白色则
说明有脱水风险，或用手指捏住手背，若皮肤恢
复原状耗时超过3秒，也说明有脱水危险。一
旦出现需提高警惕。

为避免脱水症状需要及时补液，需要注意
的是，一次过量摄入水分，反而会导致体内盐分
浓度降低，产生危害。建议少量多次补充含盐
分和糖分的电解质水。推荐方法：先将温水
（1000 ml）中加入少量的盐（3.5g）和葡萄糖
（20g），搅拌直至液体呈现透明状态，再滴入少

许柠檬汁。成人每小时喝2杯左右（400 ml）
这样的补盐液，可以有效预防或缓解轻度脱水
症状。

谷氨酰胺 在极端生理应激反应阶段，谷氨
酰胺以一种十分重要的营养素发挥着重要作
用。研究发现，谷氨酰胺可通过增加脏器细胞热
休克蛋白表达，增加机体耐热性，帮助维护器官
功能，降低热射病的死亡风险。蛋白质类食物富
含谷氨酰胺，建议采取高蛋白饮食模式。

牛初乳 牛初乳作为一种新兴的可能有利于
免疫健康的补充剂，在运动营养相关的指南共识中
常被提及。研究显示，补充牛初乳两周（20g/天）能
够帮助人体在高温环境下耐受20分钟的高强度运
动，对保护肠道功能有明显的益处。

抗氧化剂维生素C 在高强度劳动前2小
时口服补充维生素C补液，能够帮助减少肠道
菌群易位，维护肠粘膜屏障功能，但可能对炎症
因子改善作用有限。日常膳食搭配中可多吃富
含维生素C的新鲜蔬菜和水果，建议每天蔬菜
500-750g，水果250-500g，有助于预防高温
中暑。

入伏后进入“蒸烤”模式，大家要认真吃饭，
好好睡觉，尊重科学，预防中暑。 王淑安

图说安康

炎炎夏季，
防患于未“燃”

近日，天津市北辰区发生
燃气爆燃事故，造成楼体受损
和人员伤亡。炎炎夏日，燃气
安全千万不可忽视！

健康企业巡礼健康企业巡礼
好的工作场所是什么样的好的工作场所是什么样的？？带着这样的疑问带着这样的疑问，，记者近日走访了记者近日走访了A.O.A.O.史密斯史密斯（（中国中国））公司公司，，探寻这家公司建设探寻这家公司建设

健康企业的秘诀健康企业的秘诀————

用用““微笑文化微笑文化””打造快乐工厂打造快乐工厂
本报记者本报记者 徐嵋徐嵋 通讯员通讯员 夏荣灿夏荣灿

前沿新知前沿新知

预防热射病，营养也很重要

73岁老人王大爷十四年前遭遇意外
车祸，救治后成了一个“造口人”，多年来生
活一直饱受困扰，最近不幸又得了造口旁
疝，痛苦难耐。近日，在江苏省人民医院
（南京医科大学第一附属医院）普外疝与腹
壁外科陈思梦主任医师团队的治疗下，王
老不仅治愈了造口旁疝，还回纳了造口，为
十余年的“造口人”生活画下了句号。

十四年前的一天，王大爷突遭车祸，导
致肠破裂。就近送至医院后，接诊医生紧
急为他进行了剖腹探查手术，保住了性
命。然而不幸的是，术后发生了严重的肠
瘘并发症。经历过高烧、肠瘘、腹腔感染之
后，王大爷又经历了第二次手术，之后在
ICU 足足躺满半年，成为了一个“造口
人”。在十四年的“造口人”生活中，王大爷
每日都活在无尽的苦楚中，一不小心，粪便
就会弄得满身都是，难闻的气味让王大爷
越来越沉默、孤僻，感到失去了做人的尊
严。

然而，痛苦的生活并没有就此打住，最
近他发现造口开始变得越来越大、越来越
突出，皮肤也因为粪水的污染开始溃烂，后
来才知道这就是造口的并发症——造口旁
疝，若不治疗只会越来越严重。辗转多家
医院被拒绝后，家人听说江苏省人民医院
陈思梦主任医师是治疗造口旁疝的专家，
有着丰富的经验，治疗技术处于国内先进
水平，赶紧带患者前来求医。

患者住院后，陈思梦主任很快为他安
排了手术。经过仔细的术前检查及病史询
问，陈主任还给王大爷带来了一个好消息：
他的造口通过手术还可以回纳进去，这对
于经历了十余年苦痛生活的患者来说是个
意外之喜。

老人再一次被推入让他熟悉又陌生的
手术室，在这之前，老伴在王老身边默默地
说，“老头子，十四年前我陪着你在医院住
了半年捡回了半条命，这次希望你要挺住、
加油！”悉心的陪伴和坚定的信念也感动了
病房的医护人员。四个多小时后，手术成
功地结束了。

老人有多次手术史、多种基础疾病，围
术期医护人员通力合作，对患者实施腹腔
扩容及腹壁顺应性训练、呼吸功锻炼、抗感
染、踝泵运动等措施，在精心的治疗照护和
真诚鼓励下，王大爷康复之路格外顺利，仅
一周有余就恢复了胃肠功能，也没有发生
感染、梗阻、血栓和瘘等并发症。虽然一开
始也面临了造口回纳后胃肠紊乱的问题，
但在患者及家属的信任以及配合下，在个
性化的护理措施下，患者终于迎来了痊愈
的一天！

出院当天，王大爷和家人专程为科室
送来了感谢的锦旗。老人看起来精神矍
铄，满目笑意，很难想象一个月前，他还是
一位身心饱受折磨的造口病人。王大爷用
颤抖的声音激动地说：“是你们给了我老头
子第二次生命。” 何露 张莉萍 吴畅

医线传真医线传真

四小时手术后，
告别十四年“造口人”生活

合理装修定期检查 装修
时切勿随意拆改燃气管道和设
施，不要在燃气管道和设施上悬
挂杂物，更不能将管道埋入墙内
或地下，否则，发生漏气时很难
察觉。注意定期检查橡胶软管，
如发现老化应及时更换。软管
的长度不应超过 2 米，使用年限
一般为18个月。

来源：江苏应急与管理

夏季燃气事故高发原因

门窗紧闭享空调 夏季比较
炎热，不少燃气客户会因开空调
而将卧室、厨房、卫生间的所有门
窗都关起来。由于门窗紧闭导致
空气不流通，如果发现不及时，极
有可能引起燃气爆炸或一氧化碳
中毒等事故，极其危险！

使用灶台无人盯 烧开水、
煮汤煲粥时无人看管，汤水溢
出，浇灭了火焰，导致燃气扩散。

胶管老化存隐患 高温极
易导致胶管老化龟裂，也容易使
胶管热涨导致胶管松动脱落，造
成燃气泄漏，引发燃气事故。

损伤/包裹燃气管 开挖作
业时，当燃气管线不小心遭到破
坏或覆盖，且在密闭空间里，一旦
燃气泄漏，极易引起爆燃事故。

预防夏季燃气事故的措施

保持室内通风 使用燃气
时，不管多热，都要注意保持室
内通风。

灶台使用需盯紧 灶具使
用中要有人照看，以防汤汁溢出
或被风扑灭炉火造成燃气泄漏，
使用后要及时关闭燃气阀门。

在公司医务室，专业医师正在为员工进行噪声
监测 张旭 摄

以职业健康和安全为主题的学习会，班组每周
都会举行 张旭 摄

安全隐患随手拍安全隐患随手拍

雷电风险，不可忽视！
存在隐患 配电房配电柜未装防雷浪涌器，雷电事

故易造成配电柜断电引起事故。
整改建议 配电柜加装防雷浪涌。
整改情况 已按规定要求在配电柜加装防雷浪

涌。
江苏四新界面剂科技有限公司 王利伟
（江苏省总工会劳动和经济工作部供稿）

女职工安全文化优秀作品展示女职工安全文化优秀作品展示

近日，江苏省总工会女职工委员会联合江苏
工人报社在全省开展了女职工安全文化创意海
报、漫画、摄影图片征集大赛。大赛共收到参赛作
品328件，经专家评定，10件作品入围创意海报类
优秀作品，9件作品入围漫画类优秀作品，8件作品
入围摄影图片类优秀作品。本栏目将选择刊登其
中部分优秀作品。

在生娃的道路上，女性所要面对的远远
不只分娩时的疼痛。在孕期及产后，身体变
化带来的疼痛困扰着不少女性。我们时常能
听到孕妈、宝妈们抱怨腰疼、腿疼、浑身疼，但
为了宝宝的安全往往选择一“忍”了之。这样
不仅影响生活质量，还会拖延病情延误治疗。

孕产期出现身体疼痛该去哪里治疗？南
京市妇幼保健院疼痛科近日开设全省首家

“孕产期疼痛门诊”，专为孕期和产后的女性
解决疼痛问题。

该院疼痛科主任岳莉介绍，女性在孕期
和产后由于特殊的身体情况，会产生不同部
位的疼痛问题。

孕期：为了让宝宝顺利分娩，孕妇的骨盆和
盆底肌会逐渐扩张，孕晚期因为子宫偏大，胸椎
会后倾，颈椎曲度会朝前。当身体出现不平衡，
骨骼周围的肌肉筋膜组织就会受力不均匀，局
部拉长变薄，日积月累就会出现疼痛点。加上
有些孕妈的一些不良小习惯，比如跷二郎腿、长
久单肩背包等单边肢体过度运动时，就会出现

骨盆倾斜、脊柱侧弯等情况，易造成疼痛。
准妈妈往往会出现头痛、胃脘部烧灼痛、

胸骨后或上腹部疼痛、乳房发胀有刺痛等症
状。会有脏器疼痛、腰痛、骨盆区疼痛(耻骨、
腿根部等疼痛或酸疼)、肌筋膜疼痛等。

产后：产后腰臀腿痛更是已生育女性中
比较普遍的现象，发病率高达70%。多以
腰、臀和腰骶部疼痛日夜缠绵为主，可伴有一
侧或双侧的腿痛，疼痛部位多在下肢内侧或
外侧，可伴有双下肢沉重、酸软等症。

还有很多新手妈妈在月子期间突然出现手
腕部的疼痛，开始以为是不小心扭到，后来症状
越来越重，大拇指根本无法用力，手腕也肿了起
来，连握东西、写字这些基本动作都感到很难完
成。这是月子病的一种，俗称“妈妈手”。

岳莉主任提醒，以上这些孕产期疼痛都
是需要治疗的，针对孕妈和宝妈担心影响宝
宝而不敢用药的问题，在“孕产期疼痛门诊”
也有多种绿色物理疗法（防生贴扎术、PRP、
射频治疗等）进行处理。 王凝嫣

每天上班第一件事，打卡心情指数 张旭 摄

健康讲堂健康讲堂

孕妈宝妈们，疼痛别再忍了

《“帽”》 作者：时雨（南京地铁运营有限公司）


