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本报讯 随着 “科创板 ”的推
出， 为科创企业在资本市场开启
了一条融资成长的新渠道。截至 6
月， 上海辖内科技型企业贷款存
量户数同比增长 20.89%， 贷款余
额同比增长 8.06%。

昨天， 上海市银行同业公会
“上海银行业服务科创企业，支持
科创中心建设”新闻通气会上，上
海银保监局副局长王晓东表示 ，
目前上海已有服务科创企业的科

技支行 7 家 ， 科技特色支行 90
家，科技金融专营机构一家，服务
科创企业的从业人员超过 1000
人。

建立“全周期、全产品、
全服务”体系

工商银行总行去年 11 月在
上海设立了中国工商银行科创企

业金融服务中心（上海 ），立足上
海，辐射长三角。

运营半年多来， 在科创企业
客户覆盖方面， 工行提供信贷融
资的企业近 900 户， 建立信贷关
系的企业超过 5000 户，提供金融
服务的企业突破万家， 科创企业
目标库覆盖企业超过 1.4 万户。在
金融服务方面， 该行科创企业贷
款余额近 540 亿元， 投资余额 40
亿元， 担保承诺类业务余额 470
亿元， 合计全口径金融服务总额
已突破 1000 亿元。

工商银行上海市分行副行长

高罛表示， 中心围绕科创企业各
成长阶段配套建立了“全周期、全
产品、全服务”的综合金融服务体
系。 针对初创期企业，提供便捷开
户、财务管理、金融规划和创业辅
导服务；针对成长期企业，提供流
动资金、营运期周转贷款、项目贷
款等信贷产品以及股权投资服

务；针对成熟期企业，提供债券发
行、可转债、员工持股计划以及跨

境融资等服务； 针对扩张整合期
企业，提供兼并收购、代理投资、
银企互联以及私人银行等专属服

务。

服务科技企业中
90%是中小微

浦发银行上海分行行长汪素

南列举了一组数据：截至 6 月末，
浦发银行上海分行服务科技企业

4807 家，较年初增加 888 家，增幅
23%。 其中，中小微企业占比超过
90%。 科技贷款余额 213 亿元，较
年初增量 33 亿元，增幅 19%。 “这
个增幅在今年来看 ， 还是不错
的。 ”

他说， 上海民营中小企业的
147 家上市公司中，119 家和该行
有业务合作， 占比 81%， 其中近
50%都是该行合作时间较久，并在
企业规模较小时就培育起来的授

信客户。 在科创板已经受理申报
的 21 家上海企业中， 其中 15 家

与该行开展合作，占比 71%，12 家
有该行的授信支持。

前不久， 乐鑫信息科技 （上
海） 股份有限公司作为科创板首
批 25 家上市企业中的一员正式
登陆上证所。 作为乐鑫信息主要
合作银行，汪素南介绍说，当时企
业是小巨人培育企业， 有融资需
求。 通过配套融资 1000 万元，浦
发成了其首家信贷银行， 并培育
企业最终上市。 而被称为科创板
“人工智能” 第一股的虹软科技，
也享受到了浦发银行的优质金融

服务。 汪素南说，该行通过 FT 账
户的内存外贷并购贷款， 帮助公
司实现海外重大资产重组。 一整
套创新的合作方案， 让企业成功
上市。

聚焦集成电路、
人工智能等重点领域

上海银行率先于同业发布了

科创金融服务方案， 提供 100 亿

元专项信贷支持。 数据显示，截至
2018 年末， 上海银行科技企业贷
款余额较年初增长 38%， 大幅超
过一般贷款的平均增速。 2019 年
6 月末，科创贷款余额超过 700 亿
元。

上海银行副行长黄涛表示 ，
在推进科创金融的进程中， 上海
银行致力于服务上海产业转型升

级，围绕集成电路、人工智能、生
物医药、高端制造、航空航天等重
点产业领域， 为上海本地的科技
型企业提供了源源不断的支持。

近期， 围绕科创板设立和注
册制试点的政策动向， 上海银行
已成立 “科创板企业上市服务中
心”，举全行之力，重点围绕两方
面升级科创金融服务。 从目前来
看，科创板已申报企业总数约 150
家中， 上海银行已对接共 50 家，
其中已合作 24 家企业，并对半数
企业制定了对接安排。 此外，储备
了有意向申报科创板的企业过百

家。

本报讯 （劳动报记者
陆燕婷 ）儿童 “年龄小 ，身
高长得快”而不能免票，愁
煞许多家长。 劳动报记者
从上海市消保委获悉 ，自
今年 6 月 24 日长三角消保
委联盟召开主要景点儿童

免票规则联合消费调查结

果发布会后， 得到长三角
地区 240 余家景点企业积
极响应。 8 月后，沪上儿童
免票新规有序落地。 包括
上海中心大厦 “上海之巅
观光厅”、上海环球金融中
心观光厅等在内的 20 余沪
上景点， 已陆续推出身高
兼顾年龄的购票优惠措

施。
在区域内景点推行儿

童免票身高与年龄兼顾的

倡议， 得到了上海中心大
厦、上海迪士尼、江苏周庄
古镇、无锡灵山景区、浙江
西溪湿地、 杭州东方文化
园、安徽西递景区、安徽黄
山风景区等 240 余家景点
企业的积极响应。 倡议发
布后，上海、江苏、浙江、安
徽四地消保委通过多种形

式深入推动主要景区儿童

免票政策落地。
7 月起，上海一些知名

景点已经开始陆续推行身

高兼顾年龄的购票优惠措

施， 以扩大优惠票价的辐
射人群。 目前， 上海欢乐
谷、玛雅海滩水公园、上海
杜莎夫人蜡像馆、 上海金
茂大厦观光厅、 上海环球
金融中心观光厅等景点 7
月起都已新增了按照年龄

享受优惠门票的标准。 记
者了解到， 此次新政推动
属于“长三角联动”，目前，
江苏省南京 、无锡 、苏州 、
镇江 、宿迁 、泰州等地市 ，

浙江省宁波、湖州、温州等
地市 ，已根据 《通知 》要求
开展相关约谈工作， 并对
约谈中发现的公示不规范

等问题进行指导，相关景点
企业表示将积极响应政策，
参照相关规定执行。

据不完全统计，进入 8
月以来， 上海已有 20 余景
点开始推行 “儿童免票身
高兼顾年龄”的政策措施。
记者注意到，例如：上海科
技馆将免票规则改为 “1.3
米以下儿童、6 周岁及以下
儿童免票（须有成人陪护，
一 名 成 人 限 带 两 名 儿

童）”；上海野生动物园将免
票规则改为“一名成年人凭
当日门票可免费携带一名

6 周岁以下或 1.3 米以下儿
童入园”；金茂大厦 88 层观
光厅将免票规则改为“身高
1 米（含）及以下儿童免票，
年龄为 3 周岁（含）及以下
儿童免票 （需出示有效证
明文件原件）”；上海中心大
厦上海之巅观光厅则将免

票规则改为 ： “1 米 （含 1
米）以下儿童或 3 周岁（含
3 岁）以下儿童均享受上海
中心上海之巅观光厅儿童

免票政策 （需提供相应的
年龄证明文件的原件 ）”。
诸如上海豫园、古猗园、上
海动物园、 上海植物园等
知名景点也修改了免票规

则。
此外， 上海欢乐谷、上

海长风海洋世界、上海杜莎
夫人蜡像馆、上海海昌极地
海洋世界、上海玛雅海滩水
公园、上海自然博物馆（上
海科技馆分馆） 等儿童游
玩景点，也修改并推行了儿
童免票身高与年龄兼顾新

规。

本报讯（劳动报记者 陈宁 摄
影 王陆杰）“一小时送达”的同城
即时配送服务，如今“走”出了国
门。日前，圆通国际和承诺达特快
联合推出的“全球闪送”业务正式
上线。据了解，“全球闪送”为国际
急件市场提供短至 10 小时，最长
不超过 36 小时的安全急送服务。
但与消费者想象中不同的是 ，这
项急送服务不是通过货运形式 ，
而是通过“快递小哥”随身携带顾
客的货物作为行李， 人工送达至
指定目的地的运输方式。目前，这
一服务已在东北地区、华北地区、
华东地区和华南地区开通服务。

主打“一对一急送”

在“承诺达”的官方微信小程
序里，记者找到了“全球闪送”的
服务。 根据介绍， 所谓 “全球闪
送”，即通过随身携带顾客的货物
作为行李， 人工送达至指定目的
地的运输方式实现国际快件以最

快时效送达的专差快递服务 ，采
取 “定制转运方案+专车上门取
件+专人航空护送快件”的方式保
证安全和时效。

也就是说，在国际闪送这项服
务里， 快递小哥需要负责上门收
件、坐飞机“人肉”护送包裹。圆通
方面表示，目前这项业务在具体的
全流程运送方面，承运方主要由承
诺达特快负责，即快递小哥来自承
诺达， 而圆通国际则更侧重报关、
货代等资源协调和业务配合。

举个例子， 以一批由浙江舟
山发往美国芝加哥的塑胶零件为

例， 客服首先会提供从深圳出关
经香港到芝加哥的解决方案和报

价，客户确认后，专门负责“全球闪
送”的承诺达特快快递员取货后将
物品送往舟山机场，并由专人搭乘
航班护送， 先后抵达深圳机场、出
关到香港机场，同期圆通国际已提
前安排好在芝加哥的派送。

之所以定位为国际闪送 ，圆
通表示，这样“一对一急送”的服
务模式， 能够在取件端实现平均
30 分钟响应、2 小时内上门、36 小
时送达， 而这一过程用户还可以

全程跟踪订单。
与货运物流不同的是， 国际

闪送以快递小哥“人肉”的方式送
往国外，这就对包裹本身有一定限
制。据了解，这项服务的收寄标准
要按照国际民航行李携带标准，每
件重量在 32kg 以下， 长 ／宽 ／高总
和不超过 158cm，件数不限。

此外， 此项业务的收寄范围
为国内始发、覆盖全球 （印度、朝
鲜、伊拉克除外），全年无休。圆通
方面表示，“全球闪送” 服务从中
国提货送到日本及东南亚最快只

需要 10 个小时，到北美及欧洲最
快只要 20 个小时，全球其他地区
也能在最快 36 个小时送到。

同样，这项服务的价格也不菲，
“全球闪送”采用的是“一客一议”的
收费方式。根据承诺达方面提供的
价目表，目前上海至东京所属的日
本及东南亚地区的配送费最少要

25550元， 而从北京至欧美地区国
家，收费也要 2-6万元不等。

这门生意值不值？

“因为距离、货品数量与性质
不一样， 会根据航班和货物性质
提供最优的报价及运输时效 ，供
客户参考。因此一客一议，为每批
货物定制最合适的转运方案。”圆
通方面对记者说。

据圆通方面介绍 ， “全球闪
送”主要针对高科技电子公司、时
尚品牌、 汽车公司和海外第三方
代理等有高价值、 高时效需求的
客户群体。

事实上， 圆通此次推出国际
闪送， 是在追赶顺丰等快递企业
的国际化步伐。 中国物流学会特
约研究员、 知名快递专家杨达卿
指出，在阿里系的全球化布局中，
本土企业由于缺乏海外网络和国

际人才， 多半是被阿里和菜鸟网
络拉着走。圆通推“全球闪送”，是
布局高时效跨境物流的产品 ，虽
然面临诸多挑战， 但敢于顺势攻
市却属难得。

他表示， 快递市场仍是增量
市场， 目前还处于比速度和拼规
模阶段， 跨境物流是空间较大的
增量市场， 如果稳健发展并赢得
领先优势，有利于反哺国内市场。

不过他也指出，“主打国际闪
送业务，需要配套的海外落地仓配
网、专业化国际人才以及全球化的
航空运力和服务网， 在这些环节
上，圆通还存在诸多短板。”因此能
否获得预期效应，还有待观察。

他同时认为，无论是圆通还是
其他上市快递企业， 更多的精力
还是应聚焦到主业上来， 做好网
络、服务和精细化管理，从而以品
质赢得用户和资本市场的认可。

圆通推36小时内国际“闪送” 收费2万至6万元不等

快递小哥“人肉”护送包裹？ 既顾身高又顾年龄

沪上20余景点
推出儿童免票新政


