
■劳动报记者郭娜 摄影贡俊祺

AI机器人服务报到，草坪音乐会送上惊喜

上海高校迎新花样多

AI 机器人随时为新生答

疑解惑，一场草坪音乐

会带来视听惊喜……昨天，复

旦大学和华东师范大学迎来了

2019级新生。为了给新生营造

有温度、有品质、有文化的学习

生活氛围，高校也使出了“浑身

解数”。
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机器人也来迎新了

圆圆的脑袋， 系上一条红围
巾，这个名叫“晓应”的 AI 机器人
不仅会快速解答同学们关于报到

手续的各种问题， 还能机智风趣
地做出关于复旦学习生活的各类

应答。 在复旦大学迎新现场，“晓
应”特别受欢迎。据了解，这是复
旦大学为了给复旦新“主人”们提
供方便迅捷、 周全贴心的报到服
务， 报到现场特别安置云端智能
驱动 AI 机器人。 具备人脸识别、
主动问候等智能功能的“晓应”拉
近了学校与新生、家长的距离。

昨天， 来自全国各地的 3000
余名 2019 级本科新生，以及来自
51 个国家的 300 余名留学本科生
走进复旦大学， 开启了梦想中的
大学生活。据悉，“00”后出生的复
旦本科新生达到总数的约 96%。

以复旦历史上著名的五位校

长命名的复旦书院———志德 、腾
飞、克卿、任重、希德书院，是新生
们报到的第一站。园区导引、答疑
解惑、 行李搬运……身着统一白
色 T 恤的书院迎新志愿者早早地
等候在报到现场， 为学弟学妹们

提供周到热情的服务。秉承“自我
管理、自我服务、自我教育、自我
监督”的教育理念，今年，五大书
院的学生组织以五种主题颜色 、
书院 Logo 和不同书院的吉祥物
为元素， 精心设计了美观实用的
书院生活介绍册、笔记本、扇子、
钥匙扣等， 制成书院专属的特色
“大礼包”发放给每位新生，帮助
复旦“萌新”们熟悉复旦文化，融
入校园生活。

来到上海， 自然要学习如何
垃圾分类。 复旦大学在每个新生
宿舍内配置有干湿分类垃圾筒 ，
并张贴垃圾分类告知书。 各个学
生生活园区内均设有固定的生活

垃圾分类投放点， 并专门制作了
四类垃圾投放点分布地图， 发放
给新生。此外，学校还在人流高峰
期安排物业人员担任垃圾分类督

导员，指导学生进行分类投放。

优雅学府上演草坪音乐会

在凉爽的秋雨中， 华东师大
校园迎来来自全球各地的万余名

新生 。据悉 ，在 2019 级 10222 名
新生中，硕士研究生 5493 人占比
53.7%，博士研究生 817 人占比 7.
9%。内地学生占比 94%，港澳台学
生占比 0.6% ， 国际学生占比 5.
4%。今年新生中，年龄最小的博士
刚满 21 岁，将进入河口海岸科学
研究院进行海洋化学方向的研

究。 年龄最小的本科生则出生于
2005 年，只有 14 岁。

迎新当天， 华东师大为新生
及家长们送上了一份视听惊喜 ，
音乐学院新学期首场草坪音乐会

于中山北路校区文史楼前清新上

演。 本次音乐会演出曲目中西结
合，由李斯特、拉赫玛尼诺夫的钢
琴曲目作为开场， 之后是 9 首师
生耳熟能详的声乐作品，包括《国
家》《我们的生活充满阳光》《我的
中国心 》《我和我的祖国 》《我爱
你，中国》等曲目。音乐会吸引了
不少师生围观聆听， 他们不时举
起相机、手机拍照、录视频，当《我
和我的祖国》音乐声响起时，迎新
现场的师生们纷纷驻足合唱。

为了让新生们更快地融入新

的学习生活环境， 华师大各院系
还准备了各具特色的 “开学第一
课”。孟宪承书院立足师范生养成
教育，将培育具有优良师德师风、
严谨扎实学风的未来教师这一目

标融入新生入学教育伊始； 经管
书院在“开学第一课”中围绕增强
学生专业底蕴、融入认同、国际视

野三大目标开展“经彩启航”系列
迎新活动；教育学部开展“承古励
新”学部历史教育、心理健康及安
全教育、环境文化教育。

绿色通道为新生解忧

“决不让一位学生因家庭经
济困难而辍学”，是上海高校的郑
重承诺。

复旦大学在暑假里就开通了

“绿色通道手机热线”， 向家庭经
济困难新生介绍学校资助政策 ，
解决实际困难。 为使家庭经济困
难学生不因报到路费而发愁 ，学
校开放了招生组、 学生资助政策
宣传大使、“绿色通道” 愿者、“绿
色通道手机热线” 等多条新生报
到路费补贴申请途径。 截至 8 月
底， 复旦大学已向 159 名家庭经
济困难新生寄去了路费补贴。

此外， 学校还为家庭经济困
难新生准备了暖心的入学生活物

资补助和经济资助， 在新生报到
时， 各班辅导员可通过 “绿色通
道”向学生发放，帮助新生顺利入
学，确保基本生活。

在华东师范大学，“绿色通道
爱心启航计划” 的大门始终为同
学们敞开， 全程帮助学生解决实
际困难。迎新现场，学生资助管理
中心不但为家庭经济困难学生办

理缓交学费手续， 还根据学生实
际情况发放 500～1500元不等的现
金补贴和“爱心大礼包”。同时，根
据学生类型开设专窗， 设置研究
生专用通道、 公费师范生专用通
道等服务专窗。 根据不同学生的
特点与需求进行分类入学指导。

据悉，新生入学以后，华师大
还将为家庭经济困难学生的成长

成才提供全面的保障， 让每一名
家庭经济困难学生对自己有要

求、对未来有希望。

本报讯 （劳动报首席记者 包
璐影 文/摄）从昨天起，申城交警
部门将正式启用驾驶证、 行驶证
电子证照的“亮证”便民举措。对
于私家车车主而言，开车上路，若
忘记携带纸质的驾驶证和行驶证

时，就多了一种选择：可以用电子
驾驶证和行驶证作为补充。不过，
交警部门一再提醒，电子“亮证”
不能使用手机截图。

大部分司机
习惯掏纸质证件

昨天上午， 记者来到淮海中
路常熟路口， 徐汇交警王润达正
在路口指挥交通。 在常规执勤过
程中， 交警先后拦下了多辆机动
车。“您好， 麻烦请出示一下您的
驾驶证和行驶证。”交警王润达根
据规定，向驾驶员示意，要求其出
示证件配合例行检查。

在此过程中， 记者发现驾驶
员的第一反应几乎全都是直接拿

出随身携带的纸质证件。 对于已
经开始实施的电子“亮证”功能，
知晓程度还不是特别广泛。

“一直都是宣传要随身携带
驾驶证和行驶证，不然是要罚款、
记分，甚至暂扣车辆的 。”驾驶员
直言， 因此早就已经养成了随身
携带纸质证件的习惯。

不过，有驾驶员表示，自己之
前通过媒体介绍知道这一便民举

措， 但还没来得及具体操作。“这
个电子证照，对我们驾驶员来说，
听起来应该还是蛮方便的。”司机
尤先生告诉记者，“以后有了这个
电子证照，换辆车开的话，就不用
再取出我的驾驶证带着了。”

手机截图不等于
电子“亮证”

据交警部门介绍， 若司机能
够提供电子证件“亮证 ”，其法律
效力等同于纸质证件。可以说，电
子证件的使用， 在一定程度上也
是为了方便市民群众出行。

根据驾驶证、行驶证电子证照
适用的对象显示， 只要是上海市
公安局交通警察总队核发的驾驶

证和行驶证都可以。目前适用的范
围为上海市的行政区域内。市民只
需要通过 “随申办 ”市民云 APP、
“上海交警”APP 实名注册， 并绑
定自己的证件就可以“亮证”。

记者了解到， 电子证件适用
的情形主要包括路面及窗口处理

交通违法、交通事故。
但是， 交警一再提醒广大驾

驶员，市民在“亮证”的过程中，一
定要现场打开相关 APP 进行电子
证件的展示，“我们曾遇到过一些

驾驶员，向我们展示手机里的电子
证照，结果一看，竟然是手机截图，
这是无效的。”交警告诉记者，只有
实时更新显示的电子证照，才能获
得与纸质证照相等的法律效力。

市区租车、外地开车
仍需提供纸质证件

但是， 电子证件的使用还处
在初期阶段，就目前而言，并不是
所有情况下都可以不带纸质的驾

驶证和行驶证上路。
有市民提出， 如果驾驶人驾

驶的机动车并非本人所有， 是否
可以使用电子驾驶证。对此，记者
了解到，目前，电子证照“亮证”的
范围仅限本人，也就是说，司机本
人可以出示与其身份一致的电子

驾驶证、电子行驶证，而对于非其
名下的机动车而言， 在驾驶时则
需要出示纸质的行驶证。

此外， 市民在前往外地驾驶
车辆时， 仍然需要携带纸质的驾
驶证和行驶证。

对于通过租车公司租借车辆

的司机来说， 也必须根据租车公
司的具体规定执行操作。 记者随
机拨打了两家租车公司后了解

到，目前而言，其仍然需要租车驾
驶员提供纸质的驾驶证供其核

验。

有了电子驾照，纸质证件也要带
交警提醒：“亮证”不可使用手机截图

问 ：驾驶证 、行驶证
电子证照适用对象 、范
围、情形是什么？

答： 适用对象是上海市公
安局交通警察总队核发的驾驶

证和行驶证；亮证的渠道“随申
办 ” 市民云 APP、 上海交警
APP。适用范围是在本市行政区
域内。 适用情形是路面及窗口
处理交通违法、交通事故。

问： 在本市可以使用外省
市驾驶证、行驶证电子证照吗？

答： 从目前各地实施的电
子证照情况看， 均标注仅限于
在本行政区域内适用。 为了最
大程度释放善意， 仅持外省市
驾驶证、行驶证电子证照的，不
以未携带驾驶证、行驶证处罚；
但一旦有其他违法行为， 将按
规定处理。

问： 持本市的驾驶证、
行驶证电子证照至外省

市是否通用？
答： 仅限在本市行政区域

内适用，出上海市境的，应携带
纸质驾驶证、行驶证。

问 ：使用 “快处易赔 ”处理
交通事故，能使用驾驶证、行驶
证电子证照吗？

答 ：对通过 “快处易赔 ”等
自行协商处理的物损事故 ，可
以使用电子驾驶证、行驶证。

问： 到交通违法审理窗口
处理交通违法时， 需要携带哪
些证件？

答：一般情况下，需要携带
电子驾驶证、 电子行驶证以及
实体身份证 。 对作出扣留 、暂
扣、吊销驾驶证处罚决定的，仍
须携带纸质驾驶证、行驶证。

一问一答！


