
老西门街道为老服务再升级

� � � �日前，由来伊份承办的“天猫大
食品新锐品牌联盟计划发布会”在
上海零食博物馆拉开帷幕。 包括来
伊份、钟薛高、三顿半、自嗨锅、下
厨房、艾格吃饱了、汉口二厂等近
百家全线新锐食品品牌汇聚，搭造
出的“美食造物节”，共同探讨中国
食品行业最前沿的消费趋势。

在双十一预售火热开启的当

下，“新消费”催生“新力量”崛起的
势头展露无遗。“未来 3年，在天猫食
品行业计划在集团子品牌、新生代品
牌、网红专属品牌、产业带品牌这四
条主赛道，孵化出 500个以上的新锐

品牌、贡献至少 1000亿的销售额。 ”
天猫大食品总经理无龄表示。

在零食博物馆的主题演讲中，
无龄表示：“食品行业的新品层出不
穷，真正能成功的新品，需要满足消
费者关注健康、口味变化、产地要求、
功能性及新场景。我们需要认真分析
消费者需求，反向定制出新品。 ”

对于抓住都市人群零食代餐

化的趋势，来伊份提出“第四餐”的
概念，并顺势推出轻便小包装形式
的坚果果干燕麦脆等时尚坚果代

餐，并在今年双十一还特别打造了
跨界礼盒“小美盒”：以 5 位新女性
代言，创新“轻食代餐+坚果果干燕
麦脆+赵丽颖同款唇膏+精致妆镜”
的产品形态，彰显“她经济”风口下
都市新女性的态度。 文/陆燕婷

� � � � 为应对社区养老的精准需
求， 进一步满足老年人多样化、
个性化与品质化的生活及精神需

求， 老西门街道强化为老服务设
施建设， 发挥 “嵌入式” 养老机
构的辐射功效， 让老城厢里的老
年人充分享受家门口的 “星际养
老服务”。

今年 3 月 8 日， 家住河南南
路， 已有 90 岁高龄的王阿姨收
到了一支红色康乃馨， 面对这份
惊喜， 王阿姨禁不住热泪盈眶，
她说： “这是我这辈子第一次收
到鲜花， 太感动了！” 原来这是
老西门辖区所推出的互助养老新

模式———“老伙伴计划 ” 的一项
暖心服务。

通过社区邻里网络， 社区低
龄老年志愿者与 80 岁以上高龄
独居老人结成 “伙伴”， 通过上
门探访、 情感支持和社区活动等
形式， 给高龄独居老人一份独特
关爱。 近几年， 老西门街道始终
将独居、 高龄、 困难老年人作为
关爱重点……一项项暖心工程为
老人带去了爱与希望。

此外， 老西门街道积极推动
养老服务设施建设， 充分利用社
区辐射效应， 逐渐形成以居家为
基础、 社区为依托、 机构为支撑
的多层级、 互补型及嵌入型社区

养老服务格局 。 自从 2018 年 ，
老西门街道先后建成多个嵌入

式 、 “一站多点 ” 的养老服务
网络 ， 社区 “十分钟养老服务
圈 ” 初步形成 ， 针对社区老年
人各类需求的供给能力显著增

强。
老西门街道领导近几年积极

开展社区养老大调研， 从中发现
辖区独居老人众多， 存在行动不
便 、 心理孤寂 、 安全隐患等问
题。 为此， 街道精准施策， 推出
了 “亲情送到家” 独居老人关爱
服务项目， 提升独居老人的幸福
感。

“亲情送到家” 关爱项目覆
盖辖区全部独居老人， 通过 “一
起来”、 “一起爱”、 “一起学”
和 “一起忆” 四个活动， 对独居
老人进行健康体征监测、 陪聊喘
息服务、 生活照料以及组织健康
养生、 金融安全、 社交需求、 火
灾防范等各类培训活动， 减缓独
居老人孤寂无助感， 增强其对社
区的归属感， 让独居老人乐活晚
年。

同时老西门街道党工委以党

建引领助老志愿服务 ， 汇聚医
院、 学校、 消防、 银行、 邮政等
各方志愿者资源， 合力解决社区
老人个性化服务需求， 鼓励带动
各年龄段的党员和群众积极参与

助老服务， 形成互助友爱的社会
氛围， 让更多社区老人拥有获得
感和幸福感。

近日， 修葺一新的老西门街

道综合为老服务中心庄家街分中

心正式投入运行， 老西门街道老
人助餐问题终于得到了解决。 这
是街道不断完善 15 分钟养老生
活服务圈的又一 “拼图”， 也是
街道惠民工程的一项有力举措。
该分中心除了为周边老人提供日

间照护、 助餐助浴、 认知症康复
训练在内的专业照护外， 最大的
亮点便是 “助餐服务”。 助餐服
务试运行一段时间后， 将逐步增
设助餐点， 并向更多的老年群体
开放。

同时老西门街道积极探索社

区配餐新模式 ， 根据老人的饮
食习惯、 老人日常检测的血压、
血糖情况进行配餐调整 ， 在老
人用餐时将他们的姓名标注 ，
分类成高血压餐和高血糖餐 ，
把餐食服务做到老人的心坎里，
让老人吃上 “暖心饭”。

至此， 老西门街道已形成日
间照料、 康复训练为主的生活中
心、 助洗助浴 、 公益活动为主
的综合为老服务中心 、 健康运
动、 快乐生活为主的康乐中心、
住养照料 、 康复护理为主的长
者照护中心以及助餐助浴 、 认
知症康复训练为主的分中心等

五个养老服务体 ， 五位一体的
养老服务体系初步 构 建 。 自
2017 年分批建成以来 ， 开展各
类助餐 、 助洗 、 助洁 、 助学 、
助医等各类服务项目 15 个， 服
务人群 74717 人次。

文/陆燕婷
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让老人吃上“暖心饭”

瞄准生活需求 打造最好逛、业态最全的卖场

� � � �场景互联网时代，人们的购物
需求在不断发生变化，网购已经成
为人们生活中不可或缺的一部分。
为了满足消费者多元的购物需求，
传统的线下门店也在不断升级。 本
周，上海首家集“中央集成+黑白家
电+生活电器+全屋家装” 于一体
的苏宁造极体验店，即将在五角场
苏宁易购广场亮相。 这也是上海地
区目前在商场面积、 品类丰富度、
新品首发量等多方面领先的家电

综合体。 而这，也只是传统家电卖
场升级的一个案例。

以“书”为题，
“灵魂阅读+”生活空间

消费，不仅仅是“买、买、买”，
还需要大量的阅读空间，让逛街的
心情更放松。 据了解，在本周落地
五角场的沪上最大家电综合体中，
由苏宁极物首次联手网红品牌“言
几又”跨界合作，在业态融合、书籍
种类丰富度、场景打造上都有诸多
新的突破。

“整体设计风格延续了简洁舒
适风，布局采用曲环式书架，不仅
仅只在苏宁极物内，在整个五角场
苏宁易购广场的 B1 至 3 楼， 还将
呈现 18 米高的‘通天书塔’，图书
都可供消费者阅览以及购买。 ”苏
宁极物上海地区负责人孙先顺透

露，首次以“书”为主题，来打造一
处网红打卡地。

琳琅满目的书籍将划分成文

学艺术、人文社科、少儿教育、亲子
阅读等不同区域，打造全新的“灵
魂阅读+”生活空间。 未来，此处或

有望打造看书、买书、租书一站式
的网红打卡图书馆。

“随着消费升级的发展，商文
旅融合也成为满足消费者美好生

活的重要手段，此次合作将掀起一
场跨界融合发展的新高潮。 ”孙先
顺表示。

藏于商业空间里的阅读空间，
诸如“钟书阁”，摩登时尚的造型和
安静的阅读环境， 是时下逛街、采
买时的一处精心之所。

而将阅读与商业空间相融合，
沪上商业综合体中还有不少好的案

例。例如，上海爱琴海购物公园里所
拥有的开放式空间及室内购物中

心，则充满了“生态”与“生活”趣味。
让消费者在购物空间的业态里，得
到 “关爱 ”、感受 “调性 ”、体验 “夜
行”、享受“饕餐”，还能通过美术、公

共阅读空间的触达感受“艺术”。

新品首发不断，
触角落地智慧厨卫

随着人们的家居产品消费逐

渐从单纯满足居住向享受生活的

模式转变， 一个优秀的家电综合
体， 也需要加大高品质产品的出
样 ， 如德国第一家居用品品牌
WMF 以及知名品牌奈斯派索也将
打造专区，据悉，这也是两大品牌
首次入驻苏宁上海地区。

在厨卫区域，首次引进两大装
饰公司，俞润装饰与索菲亚全屋定
制，两家装饰公司将在苏宁为消费
者提供全套化家居定制方案。 简单
来说，也就是如果消费者家中需要
新装修 ，在 “双箭齐发 ”的两大空

间，可以解决大部分难题。
流行生活场景复刻，又或者还

原老上海风情街。 在浦东世纪汇的
地下空间里， 就有浓浓的生活气
息。 眼下，将商品更好地还原到生
活场景中，逛起来会更“带感”。 打
造全场景智慧社区，将智慧生活融
于商业综合体，建立用户生活全场
景渠道，正成为时下沪上商业综合
体转型发展的突破。

成套联动 ， 智慧烹饪随心所
欲。 无独有偶，今年 8 月，沪上首家
“卡萨帝国际高端厨房体验馆”落
户上海永乐老西门店。 智慧生活的
场景，落在厨卫区域，凭借可以让
产品联动的智慧系统，让消费者在
逛、采、买时，能够有更多体验式的
智慧解决方案。

而今年 8 月以来，国美联合中

国电信相继在上海、北京、重庆、武
汉、济南、青岛等地建立 5G 智能体
验厅。 智能家居、手机、VR、云游戏
等等，一系列未来体验感的终端设
备，可在 5G 网络下实现高速、极致
体验。

聚焦生鲜领域，
上海首家苏鲜生落地

瞄准百姓生活，沪上家电综合
体似乎不再专注于只卖家电，而是
向多元化、多渠道转型。

早在去年 3 月，国美就曾宣布
进军生鲜领域，并推行入驻电商平
台的双标准。 去年，国美联合中国
优质农产品协会发布优质农产品

入驻的双标准， 并签约优果联，推
出系列优质水果，启动贯穿全年的
“生鲜季”。

本周，曾火到频上电视的苏鲜
生，在南京、西安、徐州等地疯狂圈
粉后，即将登陆上海五角场苏宁易
购广场。 除了堂吃和店内加工烹
饪， 苏鲜生也可以进行线上点单、
送餐到家服务。 这也是上海首家苏
鲜生落地，在品类丰富度上自是具
有得天独厚的优势。

目前，上海苏鲜生核心经营类
目主要有生鲜、休闲食品、酒饮、滋
补保健等，能满足沪上消费者不同
的需求。

那么多数消费者还是最为关

心，这些海鲜“鲜”的程度如何？ 苏
鲜生负责人张晓亮告诉记者，“我
们采用了‘自营+联营’的方式，实
现在全国优选本地商品、生鲜特产
和全球直采进口商品及优质食材，
最大程度地降低商品成本，让利给
广大消费者。 同时，我们也实现了
生鲜的现购现吃， 从鲜活到餐桌，
保证了食材的新鲜度。”

文/陆燕婷

� � � �由上海新徐汇（集团）有限公
司主办，NGC、PGGS、北京公博评
级、上海宝沪评级、南京保粹评级、
一一钱币、 北京金源币钞总行、西
安易金文化传播有限公司、上海泓
盛拍卖等协办，云洲古玩城承办的
第十二届上海中国钱币邮票博览

会将于 11 月 8 日至 10 日在云洲
八楼交易中心举行。

展会钱邮种类繁多， 品相上
乘， 有中华民国开国纪念银币、新

云南光绪元宝银币、江南省造无花
银币、四川军政府造汉版大点金四
川银币、俗称“袁大头”的中华民国
三年银币以及福字、 生肖银币、纪
念币和退出流通领域的人民币。展
会还将展出世界各国纪念币种以

及中国各时期邮票、股票、债券、JT
票、纪念票和世界各国邮票、大众
集邮品、各时期纪念章等。

展期内，承办方将于 11月 8日
发售第十二届钱博会纪念章及电子

标签， 并于 11月 9日和 10 日邀请
资深钱币鉴定专家王思源为收藏爱

好者免费鉴别钱币真伪， 传授鉴别
的门道， 喜欢钱邮的爱好者们不要
错过这难得的交流机会。 文/小云


