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把岗位“上架”到直播商品栏里是种什么体验？

■劳动报记者 陈宁文/摄

1000万人次在淘宝直播间找工作

华理工这位毕业生是如何做到的
疫情期间求职：13投，8面，3个offer

本报讯 如今，直播除了带货，
还能带“工作”。 时间进入 4 月，包
括平安、中国联通、阿里巴巴等在
内的知名企业也迎来校招的节

点。 今年不同的是，企业校招纷纷
启动了直播模式。

阿里校招首次上淘宝直播
高晓松成主播带“工作”

在阿里巴巴工作是一种什么

样的体验？ 高晓松将通过淘宝直
播告诉你。

今日上午， 阿里在淘宝上办
了一场特殊的直播， 主题是阿里
巴巴集团 2020 年实习生招聘。 在
这个直播间里，“意向客户” 面向
海内外高校的 2021 届毕业生开
放实习生岗位，“上架” 的商品不
是别的，正是即将招聘的岗位，包
括客户端开发工程师、 算法工程
师、数据分析师、产品经理、各类
运营岗位等。

记者全程观摩， 在这场招聘
直播中， 高晓松成为主播上阵给
观众答疑解惑。 与此同时，直播过
程中还出现了众多员工为毕业生

讲述在阿里巴巴工作、 成长的故
事和经验， 并同时对同学们的校
招给出意见和建议。

记者观察到， 本次淘宝直播
除了介绍阿里巴巴的整体情况 ，
还详细介绍了今年春季校招的流

程、岗位信息，求职者关心的新人
的成长空间和晋升速度、 工作强
度、面试技巧，甚至在阿里巴巴经
历“双 11”是一种什么样的体验，
也被一一解答。

更有趣的是， 在淘宝直播间
里，阿里还把岗位“上架 ”在商品
栏里， 观众可以清楚地查看部分
在招岗位。

据悉， 后续， 求职者可以通
过搜索 “阿里巴巴集团招聘官

网-校园招聘-实习生招聘” 的方
式投递简历， 这次直播宣讲会后
招聘的实习生， 将在疫情结束之
后入职。

求职者反馈招聘气氛欢乐
企业表态未来将继续尝试

当前， 由于无法组织线下招
聘宣讲会， 各大企业纷纷将目光
瞄准线上， 尝试在直播平台开启
招聘。

据了解，包含周黑鸭、良品铺
子在内的 20多家企业都来到淘宝
直播招聘。 数据显示，2020年的应
届毕业生总共有 874 万， 截至目
前， 全国累计已有 1000万人次在
淘宝直播间里观看企业招聘。

“在淘宝直播开招聘会，比线
下气氛欢乐了许多。 ”参加过 3 月
18 日淘宝直播招聘的求职者小龙
告诉记者， 虽然只是对招聘形式

感到好奇而参加的， 但着实让他
“欢乐”了一把。

“来周黑鸭上班是不是每天
都能吃鸭脖”、“招不招在家办公
的”、“我想应聘主播，因为我喜欢
吃”……小龙回忆，那场直播 ，直
播间里网友们的评论五花八门 ，
各家企业的主播都会一个个回答

问题， 还让工作人员把问到比较
多的问题都记录下来，统一回复。

“对于求职者来说，这样的氛
围非常亲切， 也能交流得更加轻
松。 ”他说。

起点人力资源集团总监柳维

也对这样的形式十分认可：“直播
招聘的形式相比传统的线下招聘

会效率更高， 求职者可以在直播
间和工作人员实时互动， 未来肯
定还会继续尝试。 ”他认为，通过
线上直播的方式，聚集线下资源，
让企业与求职者足不出户就能完

成招聘、求职的双向选择。

6万家企业“无接触”招聘
24小时不打烊开到6月

现在， 越来越多的企业也创
新招聘手段， 把招聘会搬到了支
付宝上，无接触招聘会、无接触双
选会、 无接触面试……实现了让
毕业生多走“网路”，少走“马路”，
足不出户就能找工作。

就在昨日， 有 6 万家企业上
支付宝搞了一场“百万人无接触”
招聘会 ，24 小时不打烊持续到 6
月底， 预计通过支付宝平台参与
人数将超百万。

这 6 万家企业，包括了海尔、
平安、中国联通、阿里巴巴 、格力
等在内的知名企业提供了共计 10
多万个就业岗位，涵盖互联网、信
息业、金融、教育培训、贸易等 10
余个行业。

记者也体验了一把无接触招

聘会， 过程十分简单， 只需要三
步 ，首先上支付宝搜 “好工作 ”，
然后进入校招小程序， 最后就可
以进到“百万人线上招聘会”的页
面， 选择看好的企业就能在线投
递简历等待面试通知了。

据支付宝教育事业部校园业

务总经理张亚男表示， 很多企业
都因为疫情原因取消了线下的招

聘会， 为了缓解这届毕业生的就
业压力， 推出了这次百万人的无
接触招聘会，“这次还专门设立了
针对湖北地区毕业生的湖北专

场，方便他们找工作，另外还特地
设立了中小企业专场， 一些高等
技校职业技术大学的毕业生也可

以进行应聘。 ”
对于为何上支付宝开招聘

会，华润集团一位负责人表示，主
要因为支付宝是服务心智最强的

超级 APP， 可以不受地域限制招
到各种所需要的人才。

来自武汉大学计算机学院

2016 年本科生张海洋因为疫情原
因，此前一直宅在家里，年前特地
准备的厚厚的一沓简历现在都用

不上了， 他明白短时间内线下招
聘会是不会开了， 于是近期开始
在线上找工作， 他上支付宝向一
家名叫奥比中光的企业投递了简

历，应聘系统工程师，简历已经通
过了， 目前正在等待企业的安排
面试中。

张海洋颇有感触地说，“我应
聘的奥比中光是一家专业做 3D
传感摄像头的科技企业， 主要用
于苹果手机摄像头、 刷脸支付等
新兴产品，很看好这个行业前景，
支付宝上可以选择的企业很多 ，
我还投递了一些做 AI 和机器人
的公司，网络招聘很便捷，对我们
毕业生帮助很大。 ”

在中国社会科学院社会学研究

所研究员吕鹏看来， 数字生活平台
积极拓展包括人力服务在内的各种

服务类型， 成为求职者和用工单位
之间的桥梁，助力了国家稳就业。

本报讯 （劳动报记者 郭娜）
据教育部发布， 今年全国普通高
校毕业生 874 万人，受疫情影响，
毕业生就业压力也随之增大。不
过，华东理工大学化工学院化学工
程与工艺专业 2020届本科毕业生
李炜却在疫情求职期间，获得万华
化学等多家公司的录用通知。他是
如何做到的？有什么秘籍？

“受疫情影响，返校时间延迟
待定，大家都自觉居家隔离。我在
乡下的村里住了 40 多天 ， 没有
wifi，也没有流畅的 4G 信号。在这
足不出户的日子里， 我开始认真
思考人生的方向 。” 经过几番思
索， 李炜明确了找工作的清晰目
标，开始了求职之旅。“树立自信、
准备简历、自我介绍、整理招聘信
息、投递简历、准备面试 、线上求
职、拿 offer、签约！”这是他给自己
设立的规划。

先制订一份“好看”简历

“求职不光要有信心，更要有
一份好看的求职简历。”李炜开始
在网上浏览或借鉴学长学姐的优

秀简历范本， 学习他们的措辞与

布局， 然后根据自己的实际经历
根据 STAR 法则撰写， 注意运用
数据， 详略得当。“简历内容包含
求职意向 、基本信息、教育背景、
校内外经历、获奖技能情况，最好
是具有实习经历或科研经历 ，我
选择了自己的大创、 化工设计竞
赛、志愿活动等经历。”

一份简历能不能应对所有情

况？当然不行。李炜说 ，他不断优
化简历，根据不同的岗位定制，匹
配度高的经历放前面， 可以多跟
老师 、学长学姐 、HR 交流 ，听听
他们的建议。疫情期间，学校和学
院也组织了很多线上求职指导讲

座，多去听一听，相信会有很多意
想不到的收获。 每次参加完线上
交流学习后， 我都会对照自己取
长补短，持续精进。

面试要“忆高人胆大”

有了面试机会 ， 如何准备 ？
“我的一个朋友曾经教过我一句
话 ‘忆高人胆大 ’ ， 记忆的忆 。
如果准备不够、 信心不足， 面试
时连目光对视都不敢， 做贼心虚
一样， 面试不碎才怪。” 李炜分

享说 ， 面试有两项最基本的准
备， 那就是专业技能的准备、 常
见面试问题的准备。 专业技能的
准备， 即使是临阵磨枪， 也要做
些 针 对 性 的 复 习 ， 根 据 标 注
“会××××优先考虑” 的部分， 想
好怎么给自己加分。 非专业技能
的面试准备， 比如自我介绍这种
逢面必考的节目， 更是需要提前
做足功课。

李炜说， 要想面试成功， 自
信是关键。 因为面试官对你并不
了解， 而一个充满自信的人才能
给别人留下良好的第一形象。 自
我介绍一般 2 分钟左右， 可以提
前准备一份 200 字左右的文稿 ，
并且熟练背诵。 在接到第一个面
试通知后， 我当天写下了 200 字
的定制版自我介绍， 第二天背诵
修改了至少 30 遍 ， 对着镜子 、
对着家人模拟， 及时调整说话时
的神态。 之后每天练习一遍， 这
得以让我在面试时从容不迫。

“收到面试通知后，我所做的
准备工作有：一套正装、熟练的自
我介绍、 详细了解公司情况和岗
位内容、模拟可能问到的问题等。
以面试万华化学为例， 在接到面

试通知之后， 我在万华官网认真
查阅了公司发布的基本信息 、最
新动态、主要产品、竞争优势、发
展规划等，同时做好相关笔记。”

受疫情影响 ，今年春招采用
网络面试的方法，有许多企业取
消了秋招时的群面环节 ，部分企
业甚至取消了笔试。李炜说其实
相对于传统的面试，视频面试大
大降低了时间成本 ，改善了 “出
行 2 小时 ， 面试 10 分钟 ” 的情
况 。“又是待在我们熟悉的环境
中 ，所有的这些 ，对我们找工作
都非常有利。我在面试过程中基
本没有遇到压力面，面试官都很
和蔼可亲，有的面试官还是华理
校友呢！”

李炜还分享了视频面试的经

验。“有的同学平时比较少拍照和
录视频， 对于眼前只有一台机器
的视频面试可能手足无措， 整个
过程看起来像背课文般呆板 。对
于视频面试， 我们要了解有效交
流的成分都有哪些。 根据科学研
究得出 ， 视频面试有效的交流
55%来自于面部和身体语言，38％
来自于语音语调，7%来自于说话
内容。”

信息收集要广撒网

时间就是机会， 信息就是资
源。 李炜建议同学们一定要学会
主动去获取求职信息，广撒网、多
捞鱼， 不要担心自己的个人能力
是否足够等问题。在投递简历时，
需要考虑的主要是工作地点 、职
位（工作内容）、待遇、单位性质等
是否跟自己的求职意向匹配 。同
时，要细心留意简历截止时间。

“在简历投递阶段 ， 我先把
‘华理就业领航号’所有的推送以
及学院专场招聘会的信息翻阅了

一遍， 之后每天关注招聘信息的
更新。在大量浏览后，我把自己感
兴趣的公司用表格列了出来 ，表
格内容包括： 公司名称、 工作地
点、岗位、待遇、简历投递方式、截
止日期、公司简介、工作内容等。”

据李炜介绍，他共投了 13 家
公司，参加了 8 次面试，拿到 3 个
offer，还有 3 场面试在准备中。“当
春招撞上疫情，工作急不来的，是
考验但更是机遇。 招聘市场正在
恢复，我们有着大量的机会。 ”李
炜对未来充满信心。


