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日前召开的全国劳动模范和先进工作者表彰大会上,习近平总书记强调,要推
进产业工人队伍建设改革，造就一支有理想守信念、懂技术会创新、敢担当讲奉献
的宏大产业工人队伍。2017 年 2 月 6 日，习近平总书记主持召开中央全面深化改
革领导小组第三十二次会议审议通过《新时期产业工人队伍建设改革方案》，拉开
了产业工人队伍建设改革的大幕。

■劳动报记者 张锐杰

建设新时期产业工人队伍
闵行工会产业工人队伍建设改革三年工作回顾

2018 年，闵行区制定《关
于推进新时期闵行区产业工

人队伍建设改革的实施意见》
和《闵行区加强产业工人公共
服务三年行动计划 》（2018-
2020年）， 提出了加强产业工
人思想政治建设、提升产业工
人职业技能水平和产业工人公

共服务等工作措施， 充分调动
产业工人创新、创造、创优的积
极性和主动性， 引导产业工人
为闵行建设生态宜居现代化

主城区更好地发挥主力军作

用。以此为指导，闵行区总工
会在产业工人技能提升、住房
服务、 劳动保护等方面下苦
功， 使产业工人学有所思，学
有所成，住有所居，居有所安。

学有所思
劳模榜样激励“成长”

在产业工人队伍建设的

过程中，闵行区总工会关注产
业工人的思想动态，围绕“最
低工资调整”“劳动工时和加
班情况”等社会热点话题开展
职工思想舆情分析。在思想引
领上，一方面结合“中国梦·劳

动美·幸福颂”系列主题教育、
“那些年感动过我们的书和
诗”红色经典诵读大赛、“最美
瞬间·工厂工人工匠” 手机摄
影展等教育活动，另一方面结
合“五一”国际劳动节等节点，
开展主题教育和典型宣传。

有引领也要有激励，产业
工人是职工的主力军之一，也
是劳模先进的“蓄水池”。闵行
区总工会积极选拔推荐本区

优秀高技能产业工人参与市

级有关奖项的评选表彰，塑造
更多产业工人先进典型。鼓励
重点企业建立骨干技术技能

工人数据库，通过职工代表大
会、职工董监事以及集体协商
等渠道，推动有条件的企业建
立健全产业工人职业晋升“多
通道”机制，鼓励企业建立高
级工、技师、高级技师与本单
位助理工程师、工程师、高级
工程师享受同等待遇的制度，
加大对技能要素参与分配的

激励，实现技高者多得、多劳
者多得， 激发产业工人积极
性、主动性、创造性。

学有所成
搭建平台助力“成才”

产业工人的幸福感源于

收获， 更源于自
身的成长， 闵行
区整合工会 、政
府、 企业和社会
各方资源， 在产
业工人相对聚

集、 条件成熟的产业园区、楼
宇商圈等区域，创设开放式职
工学堂， 为职工搭建提升素
质、 实现自我增值的培训平
台 。2019 年以来 ，建立 “闵工
学堂”50 家，“上海职工学堂”
40家，开设“焊接技术的创新与
实践”、“企业人事劳动法实务技
能”、“电气自控技术的应用”等一
批广受职工欢迎的精品课程 293
门，累计培训职工 3.5万人次。

与此同时，闵行区关注职
工技能提升计划，推动企业申
报地方教育附加专项资金,鼓
励职工参加职业技能、专业技
术、综合素质教育培训和学历
提升，并给予培训补贴。三年
间,完成职业技能培训人数 39
万 , 拨付补贴资金 5810.4 万
元 。231 名职工晋升技师 、高
级技师，92 对师徒获得“高师
带徒”奖励，促进区内产业工
人专业技能和综合素养普遍

提高。
今年，闵行区总工会围绕

区委南北发展战略以及中国

国际进口博览会服务保障工

作，扎实开展“当好主人翁、建
功新时代”重大项目推进立功
竞赛、“凝心聚力进博会、建功
立业创一流”立功竞赛，长三
角地区职工劳动技能创新立

功竞赛和加快科创中心建设

立功竞赛，将竞赛活动与重点
工程推进、岗位创新、素质提
升和安全环保等工作有机结

合，依托技能竞赛平台树立行

业标杆，鼓励产业工人在竞赛
中比、学、赶、超，助力重大战
略、重大项目、重大工程有效
落地。三年来，结合产业工人
特色，全区各级工会组织开展
服装制版、电子商务、汽车维
修、工程焊接、瓷砖镶贴等各
类劳动和职业技能竞赛、技能
比武 514 项， 参与职工 18.2
万人次，鼓励竞赛优秀者申报
相应的职业资格，探索融“培
训、练兵、比武、晋级、激励”为
一体的劳动和技能竞赛机制。

住有所居
8大工程聚焦公共服务

今年，闵行区总工会多次
开展产业工人公租房调研，积
极对接区房管局、 闵房集团，
畅通区筹公租房申请渠道，推
动重点企业整体承租，助力解
决产业工人租房难问题。职工
住房之外，区总工会也关注医
疗卫生、 交通出行等需求，深
入产业园区、工厂企业、职工
群众开展大调研，了解掌握产
业工人的真实诉求，通过召开
政府与工会联席会议，举办产
业工人队伍建设改革研讨班，
统筹协调《闵行区加强产业工
人公共服务三年行动计划》“8
大工程”有序推进。在技能提
升、住房保障、医疗卫生、交通
出行等产业工人公共服务领

域开展深入调研，形成《闵行
区产业工人公共服务领域有

效覆盖调研报告》， 推动各地
区、各部门提高公共服务的效
率和品质， 把区域优质交通、
文化、卫生、医疗等基本公共
服务资源更多地惠及产业工

人。
住房仅仅是安居的第一

步，闵行区总工会同样借助现
有的职工文体活动、服务职工
实事项目等资源，解决产业工
人安居之余所遇到的实际困

难，丰富他们业余生活，让他
们“安居”也能“乐业”。同时，

在园区、商圈、街面、工地等职
工密集区域，建立基层工会服
务站和户外职工爱心接力站

等服务站点，为职工提供就近
的各类服务和人文关怀。

居有所安
做产业工人的坚强后盾

产业工人是一个相对弱

势的职工群体，他们的合法权
益应得到保护。为此，闵行区
总工会通过劳动保护知识手

册、放心职工食堂等落实安全
生产和劳动保护，做产业公认
的坚强后盾。目前，区内已建
立隐患排查治理情况以及重

大事故隐患治理情况向安全

监管部门和企业职工代表大

会“双报告”制度。在推动建立
安全生产联防联控机制和重

点企业隐患自查报告制度的

过程中，将重大安全生产责任
事故、重大职业病危害事故作
为劳动关系和谐创建活动“一
票否决”事项。

生命健康安全之外，闵行
区总工会运用与区人社局、区
司法局、区人民法院等部门合
作的“四方联动”维权机制，加
强群体性劳资纠纷预警预防

调解。三年中，全区各级工会
排摸预警信息 487起，化解群
体性劳资矛盾突发事件 35
起，工会提供法律援助 3.9 万

件，服务职工 4 万余人，为职
工挽回经济损失逾 7.9 亿元。
同时，开展“百千万”职工法律
服务行动、“知法于心·守法于
行” 职工线上法律知识竞赛
等，进一步让产业工人了解工
会法律援助。今年，考虑到疫
情对用工带来的影响，区总工
会开展 “稳就业促发展构和
谐”集体协商百日行动，组织
开展集体协商要约等 “十个
一”活动，推出“云协商”“云指
导”“云宣传”服务，引导职工
与企业平等协商， 抱团取暖，
共渡难关。


