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■本版撰文 本报记者 李继成

2月 9日，在停运 19天后，地铁张江高

科站完成改造后恢复运营，比原计划提前

了2天。

当天早高峰，一波又一波乘客抵达张

江高科站，站内 3台自动扶梯、5座楼梯为

到达的乘客提供着服务。以往乘客下了车

后要在站台上排队一分钟左右才能上楼的

情况已不复存在。

这得益于刚刚完成的车站改造。车站

负责人告诉记者，作为上海地铁“补短板”

的项目之一，此次张江高科站的改造，主要

是为了提高从地下站台到地上站厅之间的

垂直通行能力。

其实，这不是张江高科站的第一次改

造了。从 2008 年至 2017 年，近 10 年间张

江高科站历经了三次改造，以适应持续增

加的客流量。

未来，科创中心的建设将会吸引更多

的人才，张江的出入客流也势必进一步增

多。面对出行需求的压力，有关专家表示，

地铁车站的建设需要考虑适度超前，为今

后的发展留有余地。

垂直交通
能力提升37%

通过改造，提升站台、站厅之间
的上下通行能力，以及乘客进出站
的效率。

2月 7日，由于尚处于封站施工阶段，

张江高科站门口原先热闹的摊位前冷冷清

清，出租车也几乎不见踪影。

出入口处，工作人员正在对新增的门

式闸机进行调试；新增的自动扶梯边，安装

人员在观察扶梯运行是否正常；多名保洁

人员正在清洁地面、吊顶、扶手等设施，包

裹在车站立柱外的搪瓷钢板经过擦拭显得

比以前更为亮堂。

张江高科站于 2010 年 2 月 24 日随着

地铁 2号线东延伸段的开通而启用，现在

是一座地下两层的岛式车站。由于车站空

间有限，站台的宽度只有 8 米，车站启用

后，就不断面临着客流增长的压力。尤其

是宽度仅有 1米左右的楼梯，使乘客只能

排成一字形依次上下通行。在周一至周五

的早晚高峰，经常会有限流措施。

张江高科站站长张凯告诉记者，因为

受到条件限制，建造的站台比较窄，如果楼

梯宽了，就会占用站台的面积，让站台更

窄。高峰时，下了车的乘客往往会被堵在

站台上，排队上到站厅，需要 2分钟左右，

所以高峰时段要靠工作人员引导，避免客

流对冲。

张凯表示，这次改造就是为了提升站

台、站厅之间的上下通行能力，以及乘客进

出站的效率。据其介绍，此次改造增加了

一处自动扶梯和一处转角楼梯，现在总共

有 5 处楼梯、3 处自动扶梯和 1 台垂直电

梯，为乘客提供服务。

另外，站厅内原先的东西向通道被纳

入付费区，使站厅面积增加了约 350平方

米。在5号口和2号口，又分别新添了6台

门式闸机，3号口安排了5台三杆式闸机。

“增加了楼梯和自动扶梯后，乘客上下

通行的路径增加了，经过测算，垂直交通能

力可提升约 37%。同时，门式闸机每分钟

能通过40个人，相比于三杆式闸机每分钟

30人的通行能力，也提高了乘客进出站的

效率。加上上下车线路的组织及引导，车

站的拥堵情况会有好转。”张凯表示。

三次改造
见证张江人气

从最初每天数千客流量，到现
在每天八九万人次，张江高科站在
近10年里三次改造以适应持续攀
升的客流，同时车站也见证了张江
高科技园区的发展。

这次改造，已经是张江高科站近10年

里经历的第三次改造了。其背后，是伴随

着张江高科技园区的发展而不断增长的客

流。

1992年，作为国家级的重点高新技术

开发区，张江高科技园区开始建设。1999
年，上海市委、市政府提出“聚焦张江”战

略，张江高科技园区开始进入快速发展阶

段，企业、学校、医院、科研院所等相继入

驻，人气渐旺。

1999年 9月 20日，地铁 2号线建成试

运营，从中山公园站至龙阳路站（当时称龙

东大道站），长度为 16.3 公里。2000 年 12
月 27 日，东延伸段（龙阳路站-张江高科

站）开通运营，线路总长增加至19.1公里。

“当时这个车站就是为了服务张江高

科技园区，站名也叫张江高科站。不过那

时客流量少，附近空荡荡的，企业很少。”回

想起张江高科站开通初期的情景，2号线

管理部经理张颀记得，周边只有一家网络

科技公司，祖冲之路对面有一些单位的公

寓房，供当时引进的人才居住。张江镇离

地铁站还有一段路程，车站边上的公交枢

纽站还没有造起来，所以乘客中居民很少，

基本都是通勤客流。

“车站职工每天自己带饭，因为刚开通

的时候周围没有饭店，公交车也没有，职工

上下班都靠骑自行车。车站每天的客流量

只有几千人次。”张颀说。

那时的张江高科站还是一个高架车

站，站厅在地面，分为东西两个部分，互不

相通，站台在二层楼。由于高架车站采用

侧式站台，开通初期客流少，张江高科站又

是当时的终点站，列车到达后，上下客都在

同一侧站台。

张颀告诉记者，大约从 2002 年、2003
年开始，张江高科站的客流开始逐步增

多。在地铁车站没有开通之前，张江地区

很多班车在人民广场接送员工，车站开通

后，班车终点站调整到了张江高科站，路上

节省了很多时间。同时，旁边的公交枢纽

站启用后，一些居民也会通过公交到地铁

站换乘。

随着客流量的增加，两侧站台共同启

用。此后，为保证安全，站台上新增了安全

栏杆。不过，随着客流不断增长，这些措施

都已不能满足运营需要。2008年，张江高

科站进行了第一次改造。

此时的张江高科站，已成为张江白领

的集散中心，每日进站客流超过5万人次，

其中多数是上班族，潮汐现象明显。每天

早晚高峰时段，大客流集中，原本就不宽敞

的站台显得异常拥挤，出站客流无法快速

疏散，对运营造成了安全隐患，为此车站实

施了不封站改造。

当年 9月改造完成，在车站东西站厅

的两头，各新增了一个“只出不进”的疏散

出口，在原有闸机的基础上，新增 10台出

站闸机，加快了出站速度。

2010年张江站再次迎来改造，这也是

车站最大的一次变化。当年 2月 14日，为

配合2号线东延伸段（张江高科站-广兰路

站）建成试运营，利用春节假期实施线路割

接，张江高科至龙阳路站暂停运营。2月

24日，原先的张江高科高架车站及区间停

用，整个车站改为地下站，并沿用至今，新

张江高科站至广兰路段启用。原高架站体

仍存在，作为上海轨道交通实训中心使用。

也就是在当年，2号线全部建成，成为

全长 64公里、30个车站、东西向横贯上海

轨道交通的重要线路。之后客流量快速上

升，目前工作日每天客流在150万至160万

人次，是上海地铁网络中客流量最大的一

条线路，极端高峰日超过180万。

尽管金科路站、广兰路站的启用分流

了张江高科站的部分客流，但伴随着越来

越多的企业向张江集聚，现在该站每天仍

有8万至9万的客流量。尤其是高峰时段，

站台、站厅之间的通行能力成为瓶颈。于

是，今年 1月 21日至 2月 8日，利用春节假

期，张江高科站进行了第三次改造。“在30
个车站中，张江高科站的改造次数最多

了。”张颀说。

地铁车站建设
应适度超前

客流量的持续提升对地铁的安
全、舒适度都带来了挑战，一些老车
站面临着“补短板”的难题。张江科
学城的建设对地铁的需求也将更
多，地铁车站建设需要适度超前。

原 2 号线张江区域站长瞿春娣对于

2010 年张江高科站从高架转入地下后开

通第一天就遇到大客流，至今仍印象深刻。

“当时也是在春节假期封站，完成了从

高架车站到地下车站的一系列准备工作。”

她告诉记者，为了迎接2月24日开通，自己

前一天晚上没有回家，一直在车站忙。“没

想到第二天开通后，遇到的大客流依然让

本身不大的车站十分拥挤，楼梯狭窄，通行

缓慢，乘客意见比较大，车站内的楼梯被称

为‘一线天’。”

于是，开通当天，车站又进一步研究优

化了客流进出线路。此后，通过协调，一些

单位班车停靠到了金科路站和广兰路站，

使张江高科站的客流量有所降低。“但车站

内上下通行能力有限，仍制约着高峰时段

乘客的快速疏散，所以这次又进行了改

造。”瞿春娣说。

其实，这不是只有张江高科站面临的

困境。2015年底，11、12、13号线新线段投

入运营，标志着2005年6月25日国家发改

委批准的“上海城市轨道交通基本网络”全

面建成，上海地铁工作日的客流量也攀升

到每天 1000万人次以上。客流量持续增

长让包括张江高科站在内的一些之前建造

的车站倍感压力。

为缓解车站客流拥挤，提高疏散能力，

同时也为高峰时段缩短列车间隔打好基

础，近年来上海地铁加大了“补短板”的力

度，漕河泾站、莘庄站相继改造。2017 年

春节期间，利用客流低谷，又对人民广场、

张江高科、沈杜公路三个车站进行改造。

据了解，今后，还将对杨高中路站、豫园站

等进行改造。

由于改造需要封站后才能实施，而且

是在春节假期有限的时间内完成，遇到的

困难并不少。张江高科站这次为了增加自

动扶梯和楼梯，凿穿楼板就花了3天时间。

承担改造施工任务的上海隧道工程

有限公司项目经理周斌告诉记者，改造面

临着“人、材、机”（施工人员、材料、机械设

备）三方面的问题：因为在春节期间，人员

调配有难度，很多建筑、装饰材料也买不

到，不同部位的施工还需要选择合适的、

安全风险低的设备。所以，他们提前准备

方案，备齐钢筋、混凝土、黄沙、石子等建

筑材料，还有后期的大理石、搪瓷钢板等

装饰材料。为了有备无患，在数量上还要

留有余地，因为实际施工过程中仍有不可

知因素。

周斌表示，今后上海地铁一些车站的

改造仍将持续。“之前设计时，考虑的是当

时以及往后 5年或者 10年的需求，但现在

一些车站已经使用了10多年甚至20多年，

现实的需求与当初的设施之间已有差距，

需通过必要的改造提升车站的功能，以保

障安全，提高舒适度。”

目前，张江科学城的规划正在编制

中。有关人士透露，地铁仍将是科学城最

重要的公共交通工具，除了现有的 2 号

线，还会有其它线路和车站为科学城服

务。

同济大学教授孙章表示，城市轨道交

通具有引导区域开发建设的作用，就以张

江高科站为例，建造当初就是为了引导张

江地区的发展，但在当地发展起来之后，

已有的线路规模、车站规模又显不足，尤

其在产业结构、功能布局调整升级后，对

轨道交通会提出新的需求。“地铁车站、线

网规划与城市总体规划、产业结构、功能

布局等方面有着作用与反作用的关系，对

既有车站的改造也会影响到乘客的出

行。对于地铁车站的建设来说，需要适度

超前，为今后的需求增长留有余地，毕竟

这是百年工程。”

地铁张江高科站为何“十年三改”
10年3次改造，在地铁2号线30个车站中，为何张江高科成为最“折腾”

的一个站？这背后折射的，或正是张江的变化，浦东的变化。
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高峰时张江高科站内蜂拥的人群。
张江高科站每日的客流量从最初的数千人
次增长至现在的八九万人次。

□本版摄影 本报记者 刘思弘
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工作人员正在调试新安装的闸机。

施工人员对站台进行改造。


