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培养出冠军的小小庭院培养出冠军的小小庭院
——记“美丽庭院”五星户周财民家庭
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在航头镇长达村，周财民家庭可谓是一个

“达人家庭”，村民们都知道两名老人培养出了一

个全国自行车比赛冠军。周财民家的院落景致

相对而言略显普通，但良好的家风与家教，让人

为之叹服。

走进周财民家的家门，迎面而来的便是满墙的

奖牌、奖状，这些都是周家孙女周佳琪赢得的荣

誉。周佳琪从小由爷爷奶奶抚养长大，打小格外懂

事。周财民与老伴沈妹华没受过高等教育，但对孙

女的教育一直非常关注，从小就教导她做人的道

理。周财民对周佳琪说过最多的话，便是“要走正

直的路，不可投机取巧，要靠自己双手赚钱”。周佳

琪从小便秉持着这样的信念——她利用暑期打工

赚钱，每天早早出门，一直到晚上 9点才回家。村

民都感叹，这个姑娘能吃苦。

2012年，12岁的周佳琪参加校运动会时，被南

汇体校的教练一眼相中，开始参加自行车训练。在

体校训练的日子里，无论年龄大小没有人会受到特

殊照顾，她开始了完全的独立生活。

“在全国各地参加训练、比赛，有时候半年回

不了一趟家，训练结束了浑身酸痛，也从不和我

们抱怨，这孩子很独立、很坚强。”周财民说。而

在一个人坚定成长的同时，周佳琪从未忘记爷爷

奶奶，比赛赢得的奖金，她总会分文不动交给爷

爷奶奶。

在自行车运动领域，周佳琪取得了不错的成

绩，还拥有过冲击国家队名单的机会，但是从小独

立自主的她，决定结束自己的运动生涯去好好读

书。如今，她已经考上大学，立志要成为一名体育

老师，将梦想延续给下一代。

周佳琪这些年来在自行车运动中度过的岁月，

是这个特殊的三口之家共同的瑰宝。除了满满一

墙的荣誉外，周财民夫妇还有一个特殊的文件夹，

里面存放了周佳琪取得的许多奖状——从第一次

在校运动会上获奖，到成为专业运动员后，在国家

级赛事上夺冠，大大小小的荣誉证书和奖牌，老两

口都用心保存着。

“我们希望她踏踏实实地生活，成为一个正直、

懂事、刻苦、谦逊的人。”周财民说。一家人的故事

被长达村的村民交口称赞，时常有邻居带着孩子来

到他们的小院子，聊上几句家常话、谈上一些育儿

经，他们的故事成为了大家身边的榜样。

□本报记者 赵天予

■本报记者 赵天予

“小事不出村，大事不出镇，矛盾不上

交，就地化解。”短短几句话的“枫桥经验”

里，汇聚了浓厚的基层治理智慧。在洋泾

街道，近年来随着“家门口”服务体系的建

立与深化，“枫桥经验”绽放出“洋泾花朵”，

律师、调解员就在家门口开展服务，烦心事

儿不再愁。

“家门口”法治力量壮大

如今，洋泾已经形成了从“家门口”服

务站内的法律顾问，到街道调委会、老娘舅

工作室逐级介入的基层调解体系。作为进

驻到“家门口”服务站内的专业律师，法律

顾问这一角色要求他们能够妥善处理各类

家长里短，乃至鸡毛蒜皮的小事、杂事，这

对于他们有着较高的要求。

2018年 1月，洋泾街道率先完成了 38
个社区居委会的法律顾问全覆盖。法律顾

问在开展服务时最关注的，便是处理问题

必须有法可依，同时也要考虑实际操作性。

海院居委曾经发生过一起因为空调外

机引发的相邻权争议——居民刘老先生的

邻居，安装空调时为图方便，将外机放在阳

台侧面，正对着他的卧室窗户。空调一开，

外机排出的热气直接吹进刘老先生家中，

还伴随着持续不断的噪音。“他家里天天有

人，空调经常开着，我连窗都没法开，晚上

根本睡不着。”刘老先生说。进驻海院居委

的律师了解纠纷的前因后果后，根据《物权

法》《民法通则》《上海市区域环境噪声标

准》等法规、标准给出建议。刘老先生可以

向小区物业、街道房办等部门反映情况，让

相关部门测试实际音量是否超标，如果确

实超标且对方不愿意配合整改，可以向法

院提出民事诉讼，维护自身权益。

“类似这样的相邻权争议，是老旧小区

经常碰到的问题，需要法律顾问给出专业

建议。”洋泾司法所所长魏中兴表示，法律

顾问工作中有相当一部分纠纷，都与相邻

权相关，而这正要求他们兼顾法律条款与

可操作性。

在将专业法律力量下沉居民区的同时，

洋泾也在不断提升居民区社工的调解能

力。通过居委调解干部例会制度，每个月至

少开展一次培训，内容涉及最新的法律法规

培训，以及婚姻、遗嘱等居民区常见法律问

题的讲座，最大程度地提升社工的法律水

平，弥补法律顾问在服务时间上的空白。

“老娘舅”工作形成机制

“平时工作中，我们最警觉的还是突发

事件可能引发的重大矛盾纠纷，为此我们

建立了一整套发现介入机制，真正做到‘大

事不出街道’。”魏中兴说。

而这一机制的基础依然在居民区，洋

泾司法所利用街镇、居村、楼组三级纵向和

条块结合横向排查网络，努力实现矛盾纠

纷预警排查的零疏漏。每个居民区，矛盾

纠纷的登记、反馈与信息统计、报送工作

均由专人负责，做到“一事一报”“急事急

报”“逐级上报”，矛盾纠纷按照性质不同

分类管理、分级化解，超出居委调解能力

的，第一时间由街道调委会或老娘舅工作

室介入。

其中，老娘舅工作室扮演了一个特殊

的角色。这是一个民非组织，成员均为有

特长、有经验的资深调解员，能够用更加社

会化的视角提供服务。“纠纷双方对第三方

机构更加信服，尤其是涉及到政府的纠纷，

老娘舅工作室可以站在更加中立的视角上

提供服务。”魏中兴说。

在实践中，这些调解力量利用不同的

手段，对症下药处置矛盾。洋泾曾发生过

一起学生意外坠亡事故，校方与死者家属

就责任划分发生激烈纷争，调解员运用“直

接摘果”的方法，不继续纠缠责任，而是根

据家属诉求和校方承担能力，引导双方直

接谈赔偿，促成双方签署协议。

有时，也需要调解员掌控临场情绪。

有一次，一工地因为持续噪音、震动和扬尘

等因素影响居民作息，被一批居民上门讨

要说法，调解员到场后，利用同理心控制住

居民的负面情绪，并及时与施工方沟通，重

新确立了双方利用调解解决问题的信心。

“在问题萌芽阶段及时发现，在重大问

题发生后及时介入，利用专业手段调处，这

便是我们的经验与做法。”魏中兴说，人民

调解在建设“平安洋泾”“法治洋泾”过程中

发挥越来越大的作用，洋泾还将不断创新，

进一步加强调解组织和队伍建设，建设社

会治理的新格局。

■本报记者 李继成

近期连续的高温天，不仅让人容易中

暑，公交车同样也会“中暑”——空调“罢

工”了。当一辆辆“中暑”的公交车驶进维

修间，随时待命的修理工们迎上前，套上手

套，拿起工具，顶着高温，第一时间为公交

车“看急诊”。

8月14日，在高温橙色预警下，气温超

过了 38℃。在浦东杨高公交修理分公司

的维修车间，尽管两边的卷帘门全部打开，

但伴随着公交车的发动机声，走进车间感

觉比外面还热。下午1点半，一辆990路纯

电动公交车驶入了杨高公交修理分公司的

维修车间。

“师傅，这辆车的空调不制冷了，麻烦

检查下什么原因。”“好的，马上检修。”接到

维修任务后，修理工张强和另外一位师傅

带上安全帽和工具，小心地爬上太阳直射

了几小时的车顶，打开空调机的外壳，对空

调主机、线路等一一排查，最后发现是制冷

剂泄漏了。

下午 2点左右，一辆隧道六线公交车

又驶入了杨高公交修理分公司的维修车

间。维修工王磊涛打开车后盖，一股热气

散发出来。“这辆车空调皮带损坏，影响了

空调使用，需要马上更换皮带。”王磊涛一

边说，一边带着手套开始忙碌起来。没过

几分钟，豆大的汗水沿着他的额头、脸颊

滴落下来。大约 15 分钟后，皮带更换完

成，车辆发动后，空调使用正常了。而在

整个更换过程中，一旁的温度计上，气温

的刻度几乎一直在 45℃，没有变过。

几乎在同时，张强和他的伙伴也完成

了制冷剂的加注，空调出风口终于再次吹

出了冷风。从车顶上走下来，工作服已紧

紧地黏在身上。“大热天里，爬到车顶修空

调是经常的事。”已经工作了 10年的张强

对这样的工作已经习惯了。

每年夏季都是车辆维修最忙的季节。

杨高公交修理分公司技术主管严彬告诉记

者：“像这种修完后就要投入运营的车辆，

多的时候每天有三四十辆。夏季空调使用

频繁，维修遇到最多的问题也是空调。由

于有的车辆需要仔细检查，找到问题症结，

每辆车的维修时间平均需要一个小时左

右。为了保障晚高峰的需求，一般下午 3
点后都会完成修理。”

随着修理完的公交车一辆辆驶出维修

车间，公交人员在将乘客安全送达目的地

的同时，也在炎炎夏日送去了一路清凉。

本报讯（记者 沈馨艺）8月 14日，

2020上海地产优质黄桃品鉴评优活动

在西郊国际农产品直销中心举行，23家

企业（合作社）选送的黄桃样品参与本次

评比。最终，来自浦东的上海桃咏桃业

专业合作社将金奖收入囊中。

当天评比现场，专家评委和市民代

表共同打分。专家评委从参评单位的品

牌、认证、追溯、包装、生产基地情况等基

础性审查，到外观品质及口感等方面进

行综合测评。而市民评委则通过“观、

品”环节，“观”果品外观，“品”果品风味

进行评分。综合专家评审团、流通领域

专家和市民评委的分值，桃咏合作社选

送的黄桃从23个黄桃样品中脱颖而出，

获得金奖。

据了解，上海 9个郊区均有黄桃种

植，种植面积大于1000亩的区有奉贤、金

山、崇明、青浦和浦东新区。其中，浦东

黄桃主栽品种为锦绣和锦香，以及少量

锦圆品种，主要作为“南汇水蜜桃”的补

充品种。近几年，浦东引进了一批黄桃

新品种，在进一步提升品质的基础上，逐

步实现了早中晚均衡上市的品种系列。

为进一步推进产销对接，今年地产

优质农产品品鉴评优活动，特别邀请上

海寻梦信息技术有限公司（拼多多）、上

海盒马网络科技有限公司、本来生活网、

上海壹佰米网络科技有限公司（叮咚买

菜）、上海诚实果篮果品有限公司、上海

清美绿色食品有限公司等多家流通商作

为战略合作单位。活动现场，部分参评

企业（合作社）开展现场推介活动，促进

产销对接，助力品牌建设。

■本报记者 章磊

传统手工艺展示、书画展示、游戏互

动、灯谜竞猜、中医问诊……8月 15日，

上海市总工会文化惠民实事项目“传统

文化直通车”活动走进曹路创新产业园，

为广大职工送上了一场传统文化盛宴。

据悉，“传统文化直通车”由上海市

工人文化宫策划组织，以弘扬中国优秀

传统文化为主要内容，为广大产业工人、

非公企业职工和新兴就业群体搭建文化

服务平台，提供更多更好的文化服务。

活动现场，有沪上知名书画家、传统

民间手工艺人为大家展示传统文化的

魅力与精髓；也有中医名家为大家的健

康把脉；现场还有有趣的海派灯谜，以

及投壶、康乐球等多种互动小游戏。精

彩活动吸引了产业园内的不少职工参

与。园区内一家家政服务公司员工向

蓉当天参与了猜灯谜、投沙包等互动游

戏，还拿到了书法家写的一张书签。“工

会活动这么丰富，希望以后能有更多文

化活动。”她说。

这是“传统文化直通车”活动在浦东

的第三场。上海市工人文化宫副主任凌

颖表示，希望通过一系列形式多样的活

动，不断地丰富职工的业余文化生活，让

他们能够真正感受到工会“娘家人”的温

暖，同时进一步推动职工文化建设融入

到整个现代公共文化服务体系当中去。

另外，曹路镇的“职工艺术坊”也正

式在园区揭牌。

小事不出社区 大事不出街道 矛盾就地化解

“枫桥经验”绽放出“洋泾花朵”

公交车“中暑”，修理工“看急诊”
——浦东杨高公交维修车间见闻

上海地产优质黄桃举行品鉴评优

浦东黄桃摘获金奖

猜灯谜 投沙包

“传统文化直通车”驶入曹路在蒸笼一样的公交车维修

车间，工人师傅工作几分钟后，

汗水就湿透了衣服。

□倪竹馨 摄


