
食药监总局:

御宫坊纯蜜岛等
品牌蜂产品不合格

记者从国家食药监总局官方网站获悉，在2014年第
三阶段第二批食品安全抽检中，国家食药监总局对蜂产
品进行了专项检查，主要包括蜂蜜、蜂王浆、蜂产品制品
三个产品细类。

抽检项目包括品质指标、食品添加剂和微生物指标
等共27个。共抽检217家企业的440批次产品。抽检结果
显示，芜湖市绿森林生物科技有限公司所生产的一款“御
宫坊”牌洋槐蜜露中果糖和葡萄糖量超标，广西浦北县纯
蜜岛养蜂专业合作社生产的“纯蜜岛”牌荔枝蜂蜜和龙眼
蜂蜜均被检测到嗜渗酵母计数超标，此外，“景卉”、“奇神
泉”、“巢野”等品牌皆上黑榜。

天喔煮瓜子等产品
过氧化值超标

记者从国家食药监总局官方网站获悉，国家食药监
总局对炒货食品及坚果制品进行了专项检查，主要包括
开心果、杏仁、松仁、瓜子及核桃、腰果、花生、黄豆、栗子
等其他炒货食品及坚果制品。

据了解，抽检项目包括生物毒素、食品添加剂、微生
物指标等20个指标，共抽检201家企业的286批次产品。
抽检结果显示，广东绿活食品有限公司生产的一款“叶原
坊”葵花籽(奶油味)因糖精钠含量不合格上黑榜，“一刀麻
辣仁”牌油炸麻辣花生、“兴盛德”牌麻辣花生、“姚太太”
牌瓜子仁、“天喔”牌煮瓜子均因过氧化值不合格上黑榜。

喜盈盈等薯类膨化类
食品质量不合格

记者从国家食药监总局官方网站获悉，在2014年第
三阶段第二批食品安全抽检中，国家食药监总局对薯类及
膨化食品进行了专项检查，抽检的薯类及膨化食品主要包
括油炸型膨化食品和非油炸型膨化食品。

抽检项目包括品质指标、重金属、生物毒素以及食品
添加剂和微生物指标等25个指标，共抽检170家企业的
340批次产品。抽检结果显示，“黑鸭子”一款麻辣素食甜
蜜素含量不合格，“喜盈盈”卡滋味薯片铝残留量不合格，
此外，“好大哥”、“华美周”等均因质量不合格上黑榜。

玉峰等5批次“辣条”
食品不合格

近日，国家食品总局发布了2015年第二期食品安全
抽检信息。在焙烤类不合格食品中，备受消费者关注“辣
条”食品再次出现，其中“玉峰”牌产品已经连续两期出现
在不合格产品名单中。

据悉，本次抽检的焙烤食品主要包括糕点、月饼、饼
干、粽子。抽检项目包括品质指标、重金属、食品添加剂、
微生物指标和非食用物质等32个指标，共抽检515家企
业的845批次产品。

据抽检信息显示，包括平江县向阳实业有限公司所
产大当家(湘式挤压糕点)、吉它小子素鲍鱼丝(湘式挤压糕
点)，平江县程荣食品有限公司所产“玉峰”牌、平江县滔略
旺食品厂所产“李鹏辉”牌湘当好台式烧烤味(湘式挤压糕
点)在内的共计5批次产品被检出不合格。不合格项目涉
及纳他霉素及柠檬黄、日落黄等色素。
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消费提醒

●背景
去年12月11日，中国游客向泰国

空姐泼开水事件一度掀起风浪，也引发
舆论思考：为什么相关恶性事件屡屡发
生?游客的行为关乎国家和民族的形
象，如何管住游客的不文明行为?近日，
国家旅游局发布信息表示，我国将从今
年开始分级建立游客旅游不文明档案，
制定并实施《游客旅游不文明记录管理
办法》，这意味着，今后，游客若再“任
性”，很可能会被列入不文明旅游黑名
单，并影响日后的出行。游客旅游不文
明档案能否推动文明旅游?这个档案该
由谁建?怎么建?且看各方观点。

与信用记录挂钩
■北京交通大学旅游发展与规划

研究中心主任王衍用
我认为建立游客旅游不文明档案

非常有必要性，甚至建得有点晚了。对
于不文明旅游行为，应该防患于未然。
一般来说，如果游客在国内旅游会出现
不文明行为，在出境游时也照样会有大
声喧哗、席地而坐等不文明行为。最近，
甚至出现多起出境游客不文明行为引
发的恶性事件，不仅有损国家形象，也
扰乱了正常的旅游秩序和社会秩序，社
会危害非常严重。

实际上，国家旅游局此次决定开始
分级建立游客旅游不文明档案，是从行
业管理的角度去考虑。对游客的不文明
行为可以上升到国民素质和文明礼貌
的高度去看，因此我非常赞同国家旅游
局的这种举措。我甚至建议，可以先由
旅游部门对不文明旅游行为进行监督
并记录，同时国家有关部门也可以考虑
在更大的范围内建立不文明行为档案，
对公民在公共场合的不文明行为予以
记录。这份记录可以跟其信用记录进行
挂钩，从而对被记录者日后的工作、生
活等方方面面产生影响。

另外，我建议，对于严重扰乱社会
秩序的不文明行为应该加大处罚力度。
比如不久前发生的中国游客向泰国空
姐泼开水这一类恶性事件，对闹事游客
就应该列入黑名单，将经济处罚和限制
性处罚相结合，这样才能有更大的警示
作用。

据不同情形扣分
■北京旅游学会副秘书长刘思敏
不文明旅游行为确实对外影响国

家形象，对内影响社会和谐，一直为社
会各界所诟病。理论上讲，仓廪实而知
礼节，出游的人一般来讲属于消费能力
较高的人群，应该成为文明的传播者。
对于旅游这种精神追求消费，我们应该
有更高、更文明的要求，而要求高没有
抓手不行，我认为游客旅游不文明档案
就是促进文明旅游的抓手。

我觉得首先是该建一个全国性的
不文明档案。因为旅游本身是一个异域
活动，地方性的档案肯定不行。其次，这
个档案应该能够与民航、铁路等机构相
关系统联网，并与其他信用记录挂钩，
这样才有意义。

当然，并不是所有的不文明行为都
应当列入黑名单进行处罚，我认为可以
对游客的不文明行为实行打分制，就像
驾照积分那样。闯红灯和乱停乱放扣分
不同，对不同的不文明行为的扣分也要
细化，依据不同的情形和危害程度扣不
同的分，并给予相应的信用处罚，比如
限制坐飞机或限制出境等。对于扣分结
果，我认为也同样需要有一个清零的期
限，比如驾照是按照年份来清零，这个
不文明档案的清零也应该可以设定一
定的时限，一辈子肯定不行。

另外必须一提的是，如果对不文明
游客给予限制性的处罚，则需要有相关
立法，做到于法有据。而立法可能需要较
长的时间，在立法之前，可以先建立信用

记录制度，也能起到很好的监督作用。
总而言之，建立游客旅游不文明档案

制度要有可操作性，并且做到于法有据。
监管取证有难度

■广东决策研究院旅游产业研究
中心主任李铭建

我认为，建立游客不文明档案的关
键难题在于如何监管和取证。目前对于
游客不文明行为黑名单的建立要采取
怎样的征信制度还没有明确的标准，能
否证明游客确实有不文明行为成为能
否将游客列入黑名单的关键。

从以往发生的类似事件来看，文明
档案建设过程中，取证环节就会有很多
障碍。在飞机上游客出现严重的不文明
行为尚有摄像头或者乘客可以证明，但
如果没有第三方科技记录手段，又如何
确认旅客的不文明行为?黑名单在建立
过程中，取证环节一定要让人信服。此
外，将游客列入黑名单并采取一定的限
制行为，游客可能会有异议，若没有申
诉渠道，也可能引发争议。

目前，国人出境游越来越多，想要
维护国家形象，管住不文明旅游行为，
出境游也是非常重要的一环。那么，接
下来就会出现许多问题，比如，国内游
客在出境旅游时的不文明行为该如何
认定?如何证明游客在出境游时有不文
明行为呢?靠对方国家监管机构出具证
明?国内的监管机构又能否取信?事发
后很久再去采信取证还能否找到有力
证据?这些问题都需要认真考虑，并出
台有效的操作办法，这也是黑名单制度
能否有效实施并发挥作用的关键。

不能一味怪游客
■北京某国企职员、旅游爱好者吴

笛
建立黑名单制度有一定的现实意

义，近几年，中国游客在境外的名声确
实不太好，主要是因为少数游客在境外
的不文明行为给中国游客整体抹了黑。
黑名单制度出台能够对“劣迹游客”产
生一定程度的警示作用，进而督促其

“弃恶从善”。同时，黑名单制度也能给
其他游客提个醒，提醒其他游客在旅游
时要注意自身行为和形象。从这个角度
来说，黑名单制度或许能够督促游客更
加注意自己的言行，对塑造中国游客的
文明形象有重要意义。

不过，在设立游客黑名单的同时，
是否也应该相应设置经营者黑名单，值
得深思。的确，有部分游客的行为不文明，
但是国内一些经营者的行为也让人不敢
苟同。而且，经营者的不文明行为对行业

的伤害可能更大，我认为在设置游客黑
名单的同时，也应该相应地提高经营者
的素质，别把责任一味地推给游客。

同时，我也会担心黑名单制度不严
谨，可能会误伤“好人”。这需要有关部
门在将某游客列入黑名单时，一定要认
真核实游客的劣迹行为，避免误伤无
辜。另外，对已经列入黑名单的游客，还
应该给予其改正的机会。当然，最重要
的是，相关部门一定要出台更加明确的
细则，消除游客们的疑虑。其实，对绝大
多数“守规矩”的游客而言，黑名单制度
除了提醒并无实际意义，只要游客在外
文明游览，注意自身的行为，黑名单绝
对不会“从天而降”。

●微话集锦
@真的假的29814：如果人人都

争做文明人，做文明事，那么不管制度
多么严厉，对大家都不会有什么不利影
响!如果做错了事，那么就应该敢于承
担做错事带来的后果!

@义县在线：黑名单是非常有效的
制度，有了制度之后还要看执行的力度。

@福将1988：不仅要曝光并且要
严惩，特别是飞机的应急门能随便打开
的吗!那是拿自己和他人的生命在开玩
笑，对这种任性就得严厉处罚。

@任贵涛：假如导游、服务员、空
姐等要举报游客的不文明行为，必须要
取证、举证才行，不能空口无凭。另外，
最终判断游客是否有要被记录的不良
行为应由第三方机构来判断，同时也要
保留游客申诉的权利，避免“偏听偏信”
的情况发生。

@天涯望博：现在有些人就是任
性，唯我独尊，无论做什么事都不考虑
后果，就连外出旅游都不讲究，不文明
的行为处处可见，损害了国人的形象。
对那些不文明游客的行为进行曝光并
处罚，是很有必要的。

@一片光明在眼前：赞成建立旅
游不文明档案，让在旅游中有不文明行
为的人受到应有的处罚，同时也可以起
到警示他人的作用!但建议要有一定的
时限，不能一旦有不文明行为就让人家
一辈子出行受到限制!

@傻冒是傻笑的帽儿：旅游本来
就是一件公开的事，置身于旅游景点的
时候，所作所为别人都是可以看到的，
因此旅客有义务规范自己的言行。通过
建立黑名单制度，可以督促游客更加注
重自己的言行，有所畏惧才会让人更加
规范自己的言行嘛。

有了黑名单
任性游客还敢游客还敢 吗吗

羊年春节，最火的当属在手机上
“抢红包”。春节这几天，一个拼手气
红包一旦在微信好友群里出现，能够
瞬间被秒杀。有人则在收看央视春晚
全过程中摇动手机，希望抢到几元乃
至几百元的微信春晚红包，即使毫无
收获，仍然乐此不疲。

微信和支付宝官方数据显示，仅
除夕当天，微信红包收发总量达10.1
亿次，是去年的 200 倍，春晚播出期
间，微信“摇一摇”互动总量达到110
亿次，峰值为每分钟8.1亿次。QQ红
包收发总量6.37亿个，抢红包人数为
1.54亿;支付宝红包收发总量达2.4亿
个，总金额达到40亿元。由于微信用
户和支付宝用户数量巨大，“抢红包”
行动堪称一场全民狂欢。

从一开始，网络红包就陷入争议

之中。欢迎者表示抢红包无关收获多
少，却是欢乐多多。批评者则指抢红
包让人无心过年，只顾低头戳屏，而
不抬头和家人、朋友叙情话谊。撇开
争议，今年这一波“网络红包热”背
后，还着实有一些道道可看。

无论是否微信赢了支付宝，至少
网络红包是赢了。这也意味着，几亿
人已经将自己的银行卡在网络社交
工具与微信上绑定，长久以来一直想
要破题的在线支付，不知不觉间完成
用户普及，“微信一天干了支付宝 8
年的活”，这样的评价也从一个侧面
反映出“抢红包”对整个移动互联网
在线支付发展的巨大意义。未来，在
线或是移动支付将全方位进入人们
的日常生活，而抢得移动支付先机的
互联网企业也在很大程度上占据了

移动互联网的重要入口。
今年网络红包的流行，和去年有

着质的差别。如果说去年是试水，今
年就已经是戏水了。不少人2014年的
微信红包收发额在几百元，今年则一
下子就跃升到几千元的水平。网络红
包火起来，归功于多个原因。去年微
信红包的出现，让一部分用户绑定了
银行卡，而去年滴滴和快的等打车软
件的补贴大战，又培养了一大批移动
支付的忠实用户。4G 移动通信的成
熟应用和大范围铺开，WiFi的遍地开
花，以及智能手机质量提升，又让移
动支付更加方便和快捷，减少用户的
时间和精力成本。如果一定要比较微
信红包和支付宝红包，在细节体验
上，由于不用输入口令，微信抢红包
的体验相对更好，而微信社交群落更
让抢红包活动天然扎根在社会和人
际关系的基础上，显得更生活化、更
有乐趣。

换个角度看，众多微信朋友群的
抢红包活动，实际上是生活中社交活
动的延续。“抢红包”的突然兴起，尤
其是在春节期间的“爆发”，让日常社
交关系抢了乡里乡情的“地盘”，而并
非是表面上所看到的手机抢去了时
间、屏蔽了亲情和友情。

不过，科技的发展，确实让很多
传统方式“出局”，乃至电话、短信拜
年都已经完败给微信，并影响到人们
过年或是维系感情的方式。如何在技
术突飞猛进的时代，既享受到科技带
来的福利，又不因此“冷落”身边人，也
确实是一个需要深入讨论的新话题。

网络红包抢走了什么出境游带象牙制品
回家属违法

出去旅游，不少人看到精美的象牙工艺
品，都很心动，要提醒大家的是，这些东西是
不能带回家的。

国家林业局今年2月26日发布公告，从
公告发布之日起至2016年2月26日止，中
国临时禁止进口《濒危野生动植物种国际贸
易公约》生效后所获的非洲象牙雕刻品，国
家林业局暂停受理相关行政许可事项。

义乌海关旅检关员介绍，对濒危动植物
走私的打击一直是海关的工作要点，公告实
施以后，所有携带象牙及其制品入境的行为
都是违法的，海关将予以严查，情节严重者
将构成走私并追究相关刑事责任。

买进口食品包装
无中文标签慎买
如今越来越多的进口高档食品开始出

现在国人餐桌上，工商部门提醒广大市民，
采购进口食品时，一定要注意查看包装上是
否有中文标签。

工商执法人员提醒消费者，进口食品必
须经国家相关部门批准，其外包装应符合国
家强制规定，并以中文标注，因此消费者选
购进口食品时应尽量到声誉好、经营较规范
的大型商场、超市。首先要看包装上是否有
中文标签。进口食品标签必须体现的信息包
括食品名称、配料表、配料的定量标示、净含
量和规格、日期标示、贮存条件、原产国国名
或地区区名以及在中国依法登记注册的代
理商、进口商或经销商的名称、地址和联系
方式;其次，查看其是否具有出入境检验检
疫部门出具的证书。


