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四川经济日报雅安讯（熊德兵 杨宇龙 记
者 庄祥贵 文/图）“徐波，我和爸爸都没事，给
你妹妹也说一声。”8 月 24 日，宝兴县蜂桶寨
乡新华村 3组居民李禄荣通过一部红色的电
力专线，向儿子报了平安。这是自 21日起，儿
子首次听到妈妈的声音。

8月 20日至 8月 22日，雅安市宝兴、芦山
等县遭受百年不遇特大暴雨洪水灾害，在蜂桶
寨乡交通、通讯彻底中断的情况下，为彻底摸
清灾情，尽快恢复供电，在国网四川省电力公
司组织下，国网雅安电力（集团）公司派出18名
电力维修人员随同武警部队抢险救援队伍从
宝兴县城出发，徒步挺进断水、断路、断通讯和
断电的“孤岛”——蜂桶寨自然保护区。

经过努力，23日当晚，因灾停运的 110千
伏蜂桶寨变电站和 110 千伏蜂黄 I、II 线恢复

运行，蜂桶寨亮起了灾后第一抹光，虽然交通
和通讯仍未恢复，但是这抹光让大家看到了
希望。

受持续强降雨影响，仍无通讯信号的宝
兴县蜂桶寨乡与外界失去联系。24日上午 10
点 20分，110 千伏蜂桶寨变电站外，3名妇女
敲开了一扇蓝色的铁门，“我们想借用一下你
们的电话，向家人报个平安。”望着闻声而来
的供电工作人员，带头的妇女急忙说。“快进
来，我带你们去。”一身橙色工作服的电力员
工将3名妇女带到一部红色电话机前。

“徐波，我和你爸爸都没事，给你妹妹也
说一声。”电话接通后，排在第一位的妇女急
忙说。她叫李禄荣，儿子在哈尔滨工作，女儿
在雨城区读高中。

随后，另外2名妇女分别打电话向亲人报

平安。不巧的是，杨阿秀拨打了3次，均无人接
听。“你把姓名留下，对方回电后，我们替你向
亲人报平安。”供电工作人员杨德兴说。

据杨德兴介绍，他是宝兴县供电公司的
工人，23日上午，他们徒步挺进蜂桶寨后于当
日下午 18时成功完成 110千伏蜂桶寨变电站
的复电工作。变电站带电，电力专线恢复通
讯，变电站内的唯一一部座机成为了附近除
卫星电话外唯一可以和外界取得联系的通讯
工具。

“为了保障安全，按照规定，非专业人员
不可以进入变电站。”110千伏蜂桶寨变电站
相关负责人介绍，特殊情况特殊对待，如有附
近的居民需要向外界亲人报平安，他们会从
变电站大门将居民引往电话所在地，以确保
居民的安全。

四川经济日报讯“供电所吗？看守所这里
停电了，请你们派人来处理一下。”近日，持续高
温炙烤着大地，一阵急促的电话打进了国网仪
陇县供电公司城东供电服务班值班室，刚从现
场抢修回来的班长唐毅还没来得及休息，接到
电话后立即组织员工迅速赶往现场。

10分钟不到，唐毅带领员工驱车赶到看守
所事发现场。据介绍，仪陇县看守所、拘留所和
武警中队3个单位共用一台80千伏安配电变压
器，因配电变压器过负荷烧毁造成停电。

停电期间，启动了备用电源，但备用电源无

法带动空调设备，只能用于照明和保安电源使
用。“看守所、拘留所和武警中队都是重地，保电
就是保安全、保稳定，绝不能因停电而造成恐
慌。”唐毅深刻认识到保电的重要性，立即落实
人员、材料和设备，赶在第一时间抢修复电。

“前期的用电安全检查给客户下达了变压
器需增容的隐患整改通知书，虽然再三催促客
户仍未整改，但现在变压器烧毁了，必须更换新
的大容量变压器，才能带动所有设备。购买新变
压器要耗费很多时间，必须想办法先解决客户
的用电问题，其他问题以后再解决。”唐毅立即

将情况汇报公司领导。在各方通力协作下，仪陇
县供电公司千方百计调运来一台250千伏安变
压器，全体抢修人员迅速投入抢修工作。高温

“烤”人，汗水湿透了衣服。
下午 18时，新变压器安装调试完毕，抢修

人员再次对变压器及线路设备进行检查，确保
万无一失。18时30分投运成功，恢复了看守所、
拘留所和武警中队供电。

“供电公司员工抢修及时，确保了我们用
电，这样的服务我们很满意！”仪陇县看守所所
长刘中平称赞道。 （张锐 唐毅）

达州供电公司
真情服务为民排忧解难

四川经济日报讯“我想把这个智能电卡名
转成我自己的名字，要不然会影响门市出租缴
费，不晓得复杂不复杂？”“用户名更改与否不影
响电卡的使用。”“我家顶梁柱他今年 3月份已
经不在了。”一位中年妇女拿着已故户主杨大喜
的身份证，说完便哽咽了起来。近日，在国网达
州供电公司土主供电所营业厅，工作人员张旭
接待了这位大姐。

“您只需要去村委会或者镇政府开具一张
死亡证明以及提供结婚证、本人身份证原件及
复印件就可以了。”张旭一边安抚大姐的情绪，
一边耐心解释道。

“那我先充值两百块在电卡里面，门市租户
还要安装空调呢。”“你的卡上还有 149.6 元。”

“那这两百还是充上吧。开空调挺费电的。”
“查了您的信息，居民单相户表检定有效期

为8年，使用刚好到期需要轮换，我们供电所免
费为您更换智能电表以及电卡，马上派人为您
安装。”

“我还不知道怎么用电卡呢。这么快，一晃
就8年了。”大姐喃喃自语道，一脸哀伤，原来之
前缴费一直是她的丈夫包办。

另外一名营业厅人员张仙走到前台，手把
手指导这位大姐第一次给新卡充费。

“你们的态度这么好，我原来一直以为不好
操作呢！”大姐愁眉逐渐舒展开来。

（侯晓东）

达州供电公司
连出妙招应对“秋老虎”

四川经济日报讯 近日，国网达州供电公司
再次收到达州市气象台的高温黄色预警信息。
面对“秋老虎”，达州供电公司调控中心多措并
举确保电网安全稳定运行。

“秋老虎”来势凶猛，已经持续数日，达州电
网负荷持续攀升，达州供电公司调控中心针对
高温、高负荷极端工况，认真分析电网薄弱环节
并做好事故预案，积极开展反事故预想，提高应
急处置能力，精心安排电网方式，将220千伏余
家站等重载变电站运行方式进行调整，转移部
分负荷，减轻主变运行压力；调度渠县电力公司
等用户多点并网，提高供电能力和可靠性；加强
用电负荷预测，合理安排检修计划；实时监控电
网主设备，及时发现并消除缺陷。通过实施系列
举措，目前达州电网运行正常。

接下来，达州供电公司调控中心将严格执
行24小时值班制度，根据负荷情况动态调整电
网运行方式，为广大客户清凉度夏提供坚强保
障。 (王改丽 侯晓东)

万源供电公司
完成线路消缺保电网平安运行

四川经济日报讯“今天的任务是太堡寺36号
台变低压380伏太伍线4号杆至9号杆、220伏太羊
线3号杆至5号杆线路消缺，现将危险点告知如下
……”近日，在万源市大竹镇太堡寺村电力改造工
程现场，国网万源市供电公司大竹河供电所负责
人吴永华召开班前会，宣读工作票、清点人员、交代
任务、危险点告知，拉开了线路消缺序幕。

自进入伏天以来，持续的高温，使用电负荷
不断攀升，给电网安全运行带来考验。为全力应
对用电高峰，万源供电公司从运行维护、设备隐
患治理等方面对配网进行全面排查，及时消除
安全隐患，确保电网安全可靠运行。

火辣辣的太阳炙烤着大地，电杆上金具的温
度更是高得吓人，一不小心就会烫伤皮肤。杆上
作业人员脸上的汗水不断，身上的工作服都能拧
出水来，但他们仍然严格按照操作流程，一丝不
苟、安全有序地校正每一组横担、擦拭每一串绝
缘子、拧紧每一颗螺栓、固定好每一件金具。

在全体作业人员争分夺秒、精准高效的紧
密协作下，当天的消缺任务圆满完成，保障了居
民夏季用电无忧。 （廖云平）

四川经济日报广元讯（李恒惠 记者 侯东）
“万万没想到一个深度贫困县，供电服务做得这
么好，让我很感动。”近日，从江苏回乡创业1年
多的郭安淑，提起家乡——广元市苍溪县的供
电质量和电力营商环境时这样说。

郭安淑是四川舒之恒鞋业有限公司的负责
人。该公司坐落于苍溪县紫云工业园区内，是一
家集设计、研发、生产、销售于一体的专业化科
技型制鞋企业，拥有 10条生产线，年用电量大
约40多万千瓦时。企业吸纳了30名贫困人员和
38位残障人员就业，是东西部劳务协作扶贫车
间、就业扶贫车间和苍溪县刑释人员过渡性安
置基地。

“神速办电”快到客户想不到
2017年腊月二十三，郭安淑带人奔波4天3

夜，把鞋厂从江苏搬到自己的家乡苍溪县。一路
上，她最担心的就是家乡的营商环境好不好，电
好不好用，会不会影响生产。“抵达苍溪入驻园
区的第二天，苍溪县供电公司来了五六个人上
门服务。”郭安淑说，这是她回到家乡最好的“见
面礼”，供电公司只用了 30多个小时就把公司
的生产车间、办公场地的电接通，当时都快大年
三十了，这么贴心的服务，让郭安淑心里很温
暖，很感动。

“供电服务站”全程服务企业入驻
为什么苍溪县供电公司会有如此高的办电

速度和办事效率？
“从业务受理到送电等各个环节，我们全程

跟进，大大缩减了接电时间。”园区供电服务站
服务人员朱骞说。

原来，在舒之恒鞋业有限公司入驻园区之
前，国网苍溪县供电公司紫云工业园区供电服务
站的工作人员就主动对接经开区管委会，收集企
业入驻时间、企业性质、生产规模、用电需求等。
待企业入驻园区后，由供电服务站的大客户经理
上门收资，为企业提供“一站式”的供电服务。

“搬回来，从签合同到投产，每个环节，都能
真真切切感受到苍溪相关部门的关照和支持，
整个公司从机器安装到投运，只用了十天时
间。”对家乡营商环境的感受，郭安淑惊喜不
断。正如郭安淑所说，为保障企业顺利入住和投
产，助力地方脱贫攻坚和产业发展，国网广元供
电公司在全市省级以上工业园区均设立了供电
服务站，根据各大工业园区发展建设需要，延伸
服务内容。针对园区项目建设规模和实际需求，
为企业“一对一”提供“一站式”供电服务，实现
了企业“足不出园区”便捷办电。

苍溪紫云工业园供电服务站的设立，仅仅是

国网广元供电公司服务地方产业发展的工作内容
之一。从2017年建成以来，广元供电公司为园区
37户企业和周边1000多户居民提供了业务咨询、
业务办理故障抢修等日常供电服务，2019年已办
理各类用电业务120多笔，为园区客户处理故障
30多起，促进了供电服务品质和工作效率提升。

电改红利为企业降本增效
作为一般工商业的用电主体之一，民营企

业通过电价下调，切实减轻了用电负担，有效降
低了成本。继今年4月1日第一次降低电价后，7
月1日，国网广元供电公司供区内6.8万户一般
工商业用户开始享受第二次电价降价调整，降
幅 11.71%。2019 年的两次降价，预计全年为客
户节省电费 4700 万元，2018、2019 两年累计减
少一般工商业电费支出9200万元。

苍溪县是全市一般工商业电价执行力度最
大的县之一。一般工商业电价2018年和2019年
降幅分别达 10.01%和 11.71%，共计优惠电费
1412万元。

今年 7月，舒之恒鞋业有限公司扩大生产
规模，增加了电商销售生产线，虽然用电量增加
了，但企业的成本在不断降低，这使企业更有信
心将公司发展成地区脱贫致富的支柱产业，让
更多的贫困户、残障人员就业，助推脱贫攻坚。

彭山供电公司
消除因外力破坏造成的停电现象

四川经济日报眉山讯（刘维 记者 常坚）近
日，眉山市三新供电服务有限公司彭山分公司
副经理宋强带着施工队伍，冒着烈日奋战在外
力破坏抢修施工现场。8月，彭山区主线跳闸 4
起，皆因外力破坏导致，截至 8月 15日，彭山已
经发生外力破坏事件22起。外力破坏成彭山停
电“祸首”。

据悉，8 月 14 日 15 时左右，因施工作业人
员驾驶重型挖机挂断拉线导致 10千伏桂上二
线先同乐 5 社支线 1 号电杆倾斜、杆身严重受
损，造成 10千伏桂上二线跳闸，致使青龙镇同
乐村、桂林村 23个台区、866户用户停电，且因
受损杆塔为京昆高速跨越段耐张杆，一旦倒杆
断线，将造成严重的交通事故，甚至群伤群亡。
为确保广大群众可靠用电以及高速公路的正常
通行安全，彭山供电公司组织人员连续28小时
作业，采取临时固定措施、制定电缆下地施工方
案、组织物资、挖掘电缆沟、与四川交投通力配
合，争分夺秒在高速公路封路的短短 5分钟时
间内完成京昆高速跨越段架空线路的拆除，及
时消除了电力设施外力破坏事件造成的险情，
并恢复受损线路供电。

目前，国网眉山市彭山供电公司积极安装
电杆反光标识、拉线反光标识、电杆防撞墩、安
全警示牌进行视觉安全提示，发放反外破工单，
推进《眉山市电力设施保护区内施工作业许可
管理办法》落地实施，强化电力设施保护区内施
工作业申报、审批、许可、监督安全管理等举措，
力图有效减少外破事件。

宜宾江北供电公司
确保川大宜宾园区用电无忧

四川经济日报讯 近日，国网宜宾江北供电
公司人员来到新建的四川大学宜宾园区，对该
公司承建的园区送电工程进行投运一周后的复
检，所测数据显示投运工程运行正常。目前，园
区供电总容量达3600千伏安，预计将有力满足
学校10年内的用电负荷增长需求。

据悉，新建的四川大学宜宾园区位于宜宾
临港经济技术开发区，项目占地200亩，总建筑
面积约 12.2万平方米，总投资 9.8亿元，建设内
容包括研究院大楼、行政图书综合大楼、产研院
大楼、食堂、学生宿舍、教师周转房及相关配套
设施，满足学校 1000名研究生使用需求。一期
2019年4月动工建设，2019年9月建成招生。

国网宜宾江北供电公司承担园区送电工程
建设，该公司精准设计施工方案，高标高配园区
供电网络结构，将临时基建施工用电与竣工用
电负荷深度融合，以减少重复建设和办电投资。

从6月下旬开始，经过1个多月加班加点施
工，园区送电工程提前 20 天正式送电投入运
行，保障了学校 9月 1日正式开学上课。此次工
程共展放10千伏电缆1008米，安装大型变压器
6台、总容量3600千伏安。 （陈刚 王渤涛）

泸州供电公司
太阳能路灯照亮村民夜生活

四川经济日报泸州讯（马宁果 记者 庞玉
宇）“路灯不但照亮了我们的生活，还让我们村
一下子‘洋气’了，我代表全村感谢电力公司！”
近日，在泸州市泸县兆雅镇型家村村委会活动
室，型家村支书殷世苹将一面印有“道路亮化暖
民心 精准扶贫送光明”的锦旗交到国网泸州供
电公司党委书记、副总经理张勇手中。

型家村是泸州市贫困村。为帮助村里快速
脱贫，国网泸州供电公司将型家村的电网改造
提前纳入公司的农网升级改造计划，先后投入
240 余万元，更换了 17 台变电器，新装了 11 台
变压器，为型家村的脱贫攻坚提供充足的电力。
电网改造完成后，村里的有机水稻、草莓种植和
小龙虾养殖等产业迅速崛起，大部分村民成功
摘掉了“贫困户”帽子。有了电，村上的道路装上
崭新的路灯，路灯旁还装上了美观的文明宣传
栏，型家村已由贫困村变成了文明村。

“路灯安逸哦，大家晚上有空了就出来跳
舞，这两天晚上收拾谷子也亮堂。”型家村 5组
的王安全大姐对新装的路灯赞不绝口。

泸州供电公司
为村民换装智能电表

四川经济日报泸州讯（张跃 记者 庞玉
宇）近日，国网泸州供电公司圆满完成叙永县震
东镇中寨村二社、三社300余块智能电表换装。

在智能电表换装施工中，该公司充分考虑
换装区用电现状、用电秩序、网络构建等因素，
采取先易后难、循序渐进的方式进行。耐心做好
客户解释宣传工作，为客户高效办理购电卡、首
次充值等业务，赢得客户理解支持，确保了换装
工程顺利进行。

经过智能电表换装，客户进出线井然有序，
原来的“蜘蛛网”不复存在，私拉乱接现象得到
遏制，极大地方便了客户用电。

中江供电公司
应对大“烤”保电网安全运行

四川经济日报德阳讯（文莹 记者 刘蓉）
连日高温，中江县用电负荷持续走高。8 月 21
日，中江电网最高负荷 25.5 万千瓦时，日电量
462.726万千瓦时，刷新去年峰值，创历史新高。

中江电网刚结束8月上旬的暴雨极端天气
考验，又迎来持续高温天气全网用电负荷最高
峰。对此，中江供电公司积极应对，始终坚持“民
生第一”，全力保障居民生活、党政机关、医院、
交通运输、通讯等重要客户和重要设施的用电
需求，制定避峰、错峰用电等有序用电方案，针
对可能出现的突发性用电缺口，做好应急预案。

据介绍，该公司调控中心密切监测城网及
农网地区的薄弱环节，合理安排电网运行方式，
做好负荷平衡；生产运维部门加强输变配设备
巡视，开展设备红外测温，夜间特巡，做好输变
配设备隐患排查消缺工作；全面加强配网管理，
保障优质供电，落实应急抢修队伍、物资准备和
车辆安排等工作，积极做好抢修服务工作。该公
司对电网持续保持“全保护”运行，确保全县人
民用电无忧。

中江电力三新分公司
“把脉问诊”学校用电安全

四川经济日报德阳讯（梁勇 记者 刘蓉）
为确保广大师生开学后用电安全有保障，近日，
中江电力三新分公司组织青年志愿者在开学前
夕，对辖区内中、小学、幼儿园校园内的供电线
路、配电设施进行全面检查，认真把脉问诊，及
时查找安全隐患，为新学期学校安全用电创造
良好环境。

据悉，为确保新学期学校安全用电，该公司
针对暑期学校用电设施受高温、强降雨等特殊恶
劣天气影响的实际情况，开学前夕对学校内的供
电线路、变压器、漏电保护器等运行状况进行全
面排查，对校园周边电力设施进行安全风险评
估。针对发现的问题，及时下发隐患整改通知书，
督促、配合校方及时进行整改，全面消除校园安
全用电隐患。在开展隐患排查整治的基础上，该
公司工作人员还在校园教室、走廊等醒目位置张
贴“安全用电知识”“安全用电漫画”等宣传资料，
让广大师生能及时了解掌握安全用电知识，提高
自我保护意识。截至目前，该公司共走进20余所
中、小学，6所幼儿园，发现整改隐患8处。

宝兴供电公司

抢修灾害设施
让“失联”群众打出亲情电话

广元供电公司
优化电力营商环境 助推扶贫产业发展

仪陇供电公司
高温下抢修快速复电

电力员工趟着齐腰深的泥浆挺进蜂桶寨孤岛开展抢修


