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松江区道德模范丝网版画公益广告

20192019年度年度““感动松江感动松江””道德模范道德模范

□记者 陈菲茜

当过城管队员、做过环卫管理

的周峰，2018 年 4 月来到塔汇居委

会工作。和之前相比，作为居委会

主任的他坦言有很大的不同，“社区

工作很杂，有很多琐碎的事情需要

处理”。对于社区工作，他认为居民

事无小事，需要用耐心、细心、责任

心处理好每一件事，能解决的立即

解决，不能解决的及时协调解决，最

终还是要让老百姓满意。

不厌其烦
用耐心换来居民支持

房屋出租在农村颇为常见。塔

汇社区桃源小区就有两处房屋常年

租给外来人员，场地上、屋内经常一

片狼藉。见此情形，周峰立即联系

房东，房东长期居住在城区，觉得该

处环境问题无关紧要，因此并不理

会。为此，周峰多次与房东沟通，耐

心地告知乱堆物的安全隐患。在动

之以情、晓之以理的一次次电话联

系后，房东终于同意进行整改。整

改完成后，当看到焕然一新的环境

时，房东的态度产生了转变，甚至自

发地在场地上划出了一处小车棚用

于集中充电，解决了飞线充电的安

全隐患问题。周峰说：“这样的事情

有很多，当居民不配合工作时，一定

要将其中的道理说明说透。只有互

相理解了，才能促进工作的开展。”

细致考虑
用细心使民生工程精细化

去年，辖区内的育新小区、老政

府楼、教工楼等区域实施污水管改

造，内部道路需要开挖。周峰想到，

若缺乏对施工方的监管，那么按照以

往的教训，可能会发生将排入的尚未

接通的支管误以为已接通直接埋管的

问题。他说：“一定要加强监管做细改

造工作，我们联合物业，每天派专人监

管，从而避免这种问题的产生。”

周峰还想到，工程施工时，往往

挖一部分覆土一部分，造成路面高

低不平。为了不影响居民出行，他

与镇村镇办协商，在这次改造中，对

没有涉及开挖的路面也一并进行了

平整修复。

划分包干区
用责任心促进社区自治

塔汇居民区是一个集镇型社

区，有商铺 500 余家，居民 350 户。

正因为商铺和居民的管理方式有很

大的不同，周峰和同事们商议后决

定，以塔汇河为界将居民区划分为

南北两片，南面以居民区为主，北面

则以商铺为主。他勇挑重担，负责

起较为复杂的北片区，同时成立楼

组长和应急两支队伍，每位楼组长

负责 20-30 户，由此夯实对零散社

区的管理。“社区的管理需要依靠各

方力量，并灵活科学地进行调配，落

实责任制。”周峰说。

近期正在推进商铺隔油池改造，

因前期经费和后期维护支出，商家往

往以各种理由不支持。为此，周峰带

着告知单挨家挨户地宣传，并许诺：

“如果更换后管道还是堵塞，可以随

时找我，我们负责疏通。”这样坚定的

回应赢得了商家的信任。

采访过程中，周峰对塔汇居民区

的管理模式如数家珍。他说，要通过

科学的管理，让每个人各司其职，做

到分工不分家，共同推动社区自治。

参加工作的九年时间里，沙桐臣先后在

医院办公室、医务科、区卫计委专职团干部、

区卫健委宣传干部等岗位历练，目前他担任

方塔中医医院办公室主任、区卫健委党群工

作科宣传干事，运营“健康松江”微信公众号

是沙桐臣的主要工作之一。

2016 年底，“健康松江”微信公众号开

通，在沙桐臣的运营管理下，公众号年发布

推文 600 篇，曾荣获 2018 年和 2019 年上海

市十大健康微信公众号区域传播奖。沙桐

臣获得松江区 2019 年度“云间新闻奖”优秀

新媒体工作者和优秀信息员称号。 2020
年，新冠肺炎疫情的肆虐也让人们对官方

发布的健康信息的需求日益强烈。在区卫

健委领导和宣传小组的全心付出下，“健康

松江”微信公众号从今年 2 月份开始做到日

发布 4 篇，2020 年疫情开始至今已推送 918
篇。目前，公众号也保持着日发布 3 至 4 篇

的高频率。

今年五一劳动节，为了宣传抗疫一线医务

工作者，沙桐臣主导设计制作了9张海报。“作

为卫生人，这是我应该做的，希望能给予大家

一点宽慰。”沙桐臣始终怀有一颗医者仁心，致

力于讲好医生的故事。

□见习记者 彭璐

2020 年春节，一场突如其来的

新冠肺炎疫情打乱了人们的生活节

奏，无数人第一时间投入到抗击疫

情的队伍中，中山街道城管中队拆

违办副主任徐银权便是其中之一。

疫情最严重的时候，他选择奔赴一

线成为一名志愿者，始终保持共产

党员的先锋模范本色。

大年初一下午，休假在家的徐

银权接到了组织部门的来电：“街道

马上要组建一支抗疫志愿者队伍，

你能否参加？”“我参加！”徐银权没

有犹豫便收拾行李匆匆奔赴志愿者

岗位，这一去就是三个多月。

在枫泾道口执勤期间，徐银权

主要负责协助区公安、卫生部门对

入境松江的人员和车辆进行全面的

卫 生 查 验 ，守 卫 上 海 的“ 西 南 门

户”。一开始动作生疏，渐渐地，徐

银权学会了如何熟练地穿脱各类防

护服，掌握了测额温、统计车辆和识

别特殊车辆等技能，遇到不熟悉健

康码填写流程的司机和乘客，徐银

权耐心为其讲解，手把手指导。他

说：“那时候因为穿着防护服不透

气，护目镜上经常是一层水雾，模糊

不清，口罩也全湿透了。”虽然已经

过去半年多时间，对徐银权而言，第

一次穿着防护服参与道口执勤工作

的细节仍然历历在目。

在结束了近两个月的道口执勤

任务后，徐银权紧接着投入到集中

隔离点的志愿工作中。他驻守的隔

离点是富悦大酒店，徐银权负责在

离入境隔离人员最近的“半污染区”

值班。在隔离人员走下大巴进入宾

馆办理入住手续期间，徐银权需要

逐一向他们讲解集中隔离点须知，

待隔离人员顺利入住后，徐银权还

要做好隔离期间的沟通和后勤保障

工作。隔离点的工作机动性强，没

有明确的班次，熬夜成了家常便

饭。进入休息区就意味着需要脱下

全部防护装备并丢弃，在抗疫物资

紧缺的情况下，徐银权舍不得按时

休息。他说：“半污染区工作人员比

较少，几乎是我一个人承包了所有

工作，最忙的时候一个晚上要接待

五六批隔离人员。”在一次接待中，

徐银权遇到从台湾过来的一家四

口，夫妻俩带着两个孩子，光行李箱

就有五六个，徐银权主动提出帮他

们搬运行李。

在道口执勤和隔离点担任志愿

者期间，徐银权也扮演着联络员的

角色，他需要和 20多名城管辅助队

员保持联络，协调他们的工作，确保

社区、隔离点人员变化信息准确，队

员随叫随到，及时上报各种突发情

况。志愿工作之余，徐银权也没有

怠慢自己的本职工作，一有空就着

手处理手头急需处置的工作。

5月中旬，连续高强度工作了三

个月的徐银权感到身体不适，出现

胃口减弱和皮肤瘙痒的症状。去医

院检查才发现自己的血肌酐指标已

经达到 1200umol/L，而血肌酐正常

值的标准为 44-133umol/L。在医

生的要求下徐银权住院治疗了两

周，出院后他没有多休息便又返回

了工作岗位。对此徐银权笑着解释

道：“领导嘱咐我在家多休息一阵，

可是我还是闲不住，在家无所事事

反而觉得不自在。”

徐银权曾经在武警上海总队服

过兵役，在部队里他刻苦训练，掌握

了过硬的军事本领，年年获得支队政

治处嘉奖。退伍后，徐银权选择成为

一名社区工作者，扎根基层。从市容

监察到社区居委会调解家长里短，再

到街道城管中队主管拆违事务，徐银

权积累了丰富的基层工作经验。道

阻且长，行则将至。在 17年的基层

社区工作中，徐银权始终保留着一份

“战士情怀”，敢于冲在第一线，发挥

着共产党员的光和热。

永不褪色的“战士情怀”
——记中山街道党员志愿者徐银权

用耐心、细心、责任心
推动社区自治

——记“点赞松江人”榜单人物周峰

博爱仁心 善行善举
——记2019年度“感动松江”道德模范沙桐臣

2019 年 1 月 27 日，沙桐臣开着自己新买

的爱车去给朋友龚先生当婚车。中午 12 时

40 分左右，沙桐臣一行 6 辆车刚刚从酒店接

完新娘、准备前往新房继续婚礼流程。通过

酒店停车场的缴费处时，沙桐臣留意到马路

转角处有一名神色焦灼的女子频频奔向路中

央，试图拦截过往车辆，嘴里一直在念叨着什

么。路旁还有一位男子怀里抱着一名两三岁

的幼儿，神情非常焦急。身为医务工作者的

沙桐臣条件反射般地意识到：应该是孩子生

病了，家人想要拦车去医院。

“当时的情况容不得我想太多，救人最

要紧，作为一名医务工作者，这是本能的反

应。”沙桐臣说。他在几秒钟的时间内就将

车开到了这对父母身边，放下车窗对他们

喊道：“上我车吧，救小孩要紧。”由于当时

车上还坐了两位参加婚礼的宾客，沙桐臣

只能先让父亲抱着孩子坐到了副驾驶位，

然后告诉孩子的妈妈让她打车前往医院，

便匆忙出发了。

刚上车的时候，由于角度问题，沙桐臣

并没有看清孩子的情况，用手扶了一把后

发现手上沾满了鲜血，原来孩子受伤了。

在行车过程中，刚开始孩子还会因为疼痛

哭上几声，但到后来，不管家人和沙桐臣如

何呼喊，孩子都没有反应。沙桐臣意识到

问题可能比想象中更加严重。所幸路上车

辆并不多，沙桐臣只用了 5 分钟便将孩子送

到 3 公里外的医院。由于送医及时，孩子经

过救治后无大碍。

婚车临时变成了“救护车”救人，沙桐臣

也“火”了，他的事迹被《人民日报》、共青团中

央、新华社等平台报道。不少网友称这是“最

美婚车”，纷纷评论：“这不仅是善举，更是给

这对新人最好的礼物。”“善良的人，会给新人

带来福气。”新郎龚先生表示：“因为我的朋友

做了好事，也算是给我婚礼带来了好运气。

我结婚全国人民都知道了呢！”沙桐臣的善举

得到了好友的支持和理解。

沙桐臣入选了“点赞松江人”榜单并入围

了“中国好人榜”评选，被方松街道评为“最美

方松人”和方松“平安青年”。对于“成名”后

的生活，他始终保持平常心。“熟知我的市民

和同事变多了，我能真切感受到他们对这件

事的认同和对我的赞许。对我来说，最欣慰

的还是看到网友和身边人回忆起自己曾经被

帮助或者帮助别人的经历，他们受到了这件

事情的感染。”沙桐臣说

早在读大学期间，沙桐臣就与志愿工作

结下了不解之缘。沙桐臣本科就读于安徽

医科大学卫生管理专业。在校期间，他积

极参与社团和各类志愿活动，还担任校广播

台台长，通过电台广播向同学们分享身边的

新鲜事和正能量。在街头遇到有人行窃，沙

桐臣也敢于站出来大声喝止。“能帮的还是

要帮一下。有人可能觉得多一事不如少一

事，不敢抓蟊贼，不敢扶老人。能分清楚大

是大非并且果断去做，这是一种很宝贵的品

格。”沙桐臣始终坚信公道自在人心，公正

不会缺席。

熟悉沙桐臣的领导将他见义勇为的表现

解读为“偶然中的必然”。自2011年大学毕业

到方塔中医医院工作以来，沙桐臣一直对志

愿事业抱有极大的热情。沙桐臣坦言，松江

区中心医院杏林义工的负责人勾桂菊有一句

话让他很受触动，“有事找志愿者，没事当志

愿者”。沙桐臣在工作和生活中始终践行这

一句朴实无华的号召。

参加工作以来，沙桐臣三年间参加了5次

无偿献血，曾经连续两年获得松江区红十字

优秀志愿者称号。2016年，沙桐臣当选松江

区首届控烟形象大使，2017年进入松江区网

络好榜样前十名。此外，沙桐臣还有一个特

殊的身份——松江区目前仅有的三名人体器

官捐献协调员之一。

人体器官捐献协调员也被人们称为生命

的“摆渡人”和“接力者”，负责器官捐献志愿

者身后捐献事宜的协调工作。当生命不可挽

救时，自愿、无偿捐献能用的器官，让生命以

另外一种方式延续，正在成为越来越多人的

选择。然而器官捐献这项事业在我国起步较

晚，很多人受到传统观念影响持保守态度，发

展之路依然任重道远。为了推动捐献者及其

家属对人体器官捐献的了解与认同，沙桐臣

积极参加培训，努力学习和掌握人体器官捐

献知识。在人体器官捐献协调工作中，他深

刻感受到人性的光辉，对自己所从事的事业

也有了更深的认识。沙桐臣告诉记者：“我从

事的医疗卫生行业在普通人看来可能是冷冰

冰的，因为看多了生离死别。但我一直努力

通过志愿服务带动身边的人，让医院更有温

度。”2019年，沙桐臣获得上海市优秀志愿者

荣誉称号。

胸怀医者仁心，讲好医生故事

有事找志愿者，没事当志愿者

迎亲半道救人，被赞“最美婚车”
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□见习记者 彭璐

“医者，仁术也，博爱之心

也。”作为一名医疗事业从业者，沙

桐臣始终怀着博爱之心，无论是在

工作岗位上还是在日常生活

中，他都在力所能及的范围

内帮助他人。

志愿之城


