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新华社北京9月 24日电 受超
强台风“桦加沙”影响，华南多地发
生严重暴雨洪涝、地质灾害。记者
24 日从财政部了解到，财政部、应
急管理部当日紧急预拨 1.5 亿元中
央自然灾害救灾资金，支持广东、海

南、福建做好防汛防台风应急抢险
救灾工作，用于转移安置受灾人员、
排危除险等应急处置、开展次生灾
害隐患排查和应急整治等，最大程
度减轻灾害影响，切实保障人民群
众生命财产安全。

两部门紧急预拨 1.5亿元支持粤琼闽
做好防汛防台风应急抢险救灾工作

新华社北京9月24日电 记者
24 日从住房城乡建设部获悉，今年
前 8 个月，全国新开工改造城镇老
旧小区 2.17万个。

2025 年 ，全 国 计 划 新 开 工 改
造 城 镇 老 旧 小 区 2.5 万 个 。 据 介
绍 ，2019 年 至 2024 年 ，全 国 累 计
开工改造老旧小区 28 万个，惠及
居民 4800 万户、超过 1.2 亿人，共
改 造 提 升 各 类 老 化 管 线 36 万 公
里，增设停车位 387 万个，建设养
老、托育等各类社区服务设施 7.8

万个。
住房城乡建设部相关负责人表

示，下一步，住房城乡建设部将在完
成“十四五”城镇老旧小区改造任
务的基础上 ，继续深入推进这项
工作 ，重点做好小区内老化管线
改造 ，消除安全隐患。开展建筑
物屋面、外墙、楼梯等公共部位维
修 ，小区环境及配套设施改造建
设、小区内建筑节能改造，支持有
条件的楼栋加装电梯，改善群众居
住条件和生活环境。

今年前 8月全国新开工改造
城镇老旧小区 2.17万个

9月 24日 15时 56 分，我国
太原卫星发射中心在山东日
照附近海域使用捷龙三号运
载 火 箭 ，成 功 将 吉 利 星 座 06
组卫星发射升空，卫星顺利进
入预定轨道，发射任务获得圆
满成功。

新华社发 安迪 摄

我国成功发射我国成功发射
吉利星座吉利星座 0606组卫星组卫星

当前，AI 正赋能千行百业，为
人们的工作、学习、生活带来极大
便利。与此同时，不少人发现，用
AI 搜索数据，给出的内容查无实
据；用 AI 辅助诊疗，出现误判干扰
正常治疗……AI频频上演“一本正
经胡说八道”。社交平台上，AI 幻
觉引发热议。

AI好用但不时像是“中邪”了

用 AI 检索海量信息、让 AI 辅
助查看三维病灶、打造 AI 互动课
堂……如今，AI已深度融入现代生
活，“人工智能+”产品赋能各行各
业，从多个维度提供便利。

作为AI深度使用者，“95后”女生
瑞希坦言，AI好用，但不时像“中邪”了
一样胡说八道。“我让AI推荐10本高
分小说，结果一多半都是它编的。反
复确认后，它承认虚构了答案。”

现实生活中，不少人遇到相似
情况。业内人士表示，这是由于 AI
幻觉导致。“AI可以快速给出答案，
但生成内容可能与可验证事实不
符，即凭空捏造；或生成内容与上
下文缺乏关联，即‘答非所问’。”一
名主流人工智能厂商技术人员说。

记者使用一款 AI 软件，让其
给出某行业未来市场规模及信源，
AI 迅 速 回 答 称 某 投 资 机 构 预 测
2028年该行业的市场规模将达到 5
万亿美元，并提供相关链接，但链
接页面找不到上述信息。记者看
到，页面内容虽然包含该投资机构
名称和 5 万亿美元表述，但预测数
据并非该机构作出，且不存在 2028
年时间节点。

社交平台上，AI幻觉相关话题
浏览量达数百万，网友吐槽涉及金
融、法律、医疗、学术等多个领域。

第三方咨询公司麦可思研究
院近期发布的 2025 年高校师生 AI
应用及素养研究显示，四千余名受
访高校师生中，近八成遇到过 AI
幻觉。今年 2 月，清华大学新媒沈
阳团队发布的报告指出，市场上多
个热门大模型在事实性幻觉评测
中幻觉率超过 19%。

AI 幻觉已经影响了人们的生
活与工作。

近期，一名国外男子被诊断出
溴中毒。他此前询问 AI，过量食用
食盐不利于身体健康，有无食盐替
代品，AI 回答称可以用溴化钠代
替。但溴化钠存在一定毒性，需要
严格遵医嘱服用。该男子用溴化
钠代替食盐三个月后出现精神错
乱等症状。

这几年，美国多起案件中的律
师因在法律文件中使用 AI 生成的
虚假信息，被法院警告或处分。

AI幻觉为什么会发生？

受访专家认为，AI幻觉的背后
存在多重因素。

——数据污染。AI“养成”过程
中，数据“投喂”是关键环节。研究显
示，当训练数据中仅有0.01%的虚假
文本时，模型输出的有害内容会增
加 11.2%；即使是 0.001%的虚假文
本，其有害输出也会相应上升7.2%。

奇安信集团行业安全研究中
心主任裴智勇解释说，人工智能大
模型需要海量数据，训练数据来自
开源网络，难免会错误学习一些虚
假、谬误数据，还有一些不法分子
会恶意进行“数据投毒”。

“如果把 AI 比作一个学生，数
据污染就像是给学生看了错误的
教科书，自然会导致‘胡说八道’。”

暨南大学网络空间安全学院教授
翁健说。

——AI 本 身“ 认 知 边 界 模
糊”。翁健认为，人类智能的一个重
要特征是“元认知”能力——知道自
己懂什么、不懂什么，而当前 AI 技
术架构缺乏这种自我认知机制。

翁健解释称，AI 可以博览群
书，但并不一定理解书里的内容，
只是根据统计规律把最有可能的
词语组合在一起，在准确评估自身
输出的可信度方面尚存盲点。

——人为调校和干预。在中
国通信学会数据安全专业委员会
副主任委员左晓栋看来，相较于事
实真相，AI更在意自己的回答是否
契合用户需求，从而导致 AI 有时
为了“讨好”用户而编造答案。

“针对不同需求，AI的训练、打
分方式也不同。”一位从事大模型
训练的技术人员说，当面对写作等
创意性需求时，偏理性的事实严谨
在打分系统中占比相对较低，偏感
性的词语优美、富有感情色彩等占
比更高。“所以可能会出现一篇辞
藻华丽但词不达意的文章，里面内
容甚至与事实相悖。”

多方合力减少AI幻觉

第 55次《中国互联网络发展状

况统计报告》显示，截至去年 12月，
有 2.49 亿人使用过生成式人工智
能产品，占整体人口的 17.7%。受
访专家表示，应通过多方合力应对
AI幻觉带来的风险挑战。

今年 4 月，中央网信办印发通
知，在全国范围内部署开展“清朗·
整治 AI 技术滥用”专项行动，训练
语料管理不严、未落实内容标识要
求、利用 AI 制作发布谣言等均为
整治重点。

“可靠、可信、高质量的数据对
降低 AI 幻觉非常重要，应优化人
工智能的训练语料，用‘好数据’生
成‘优质内容’。”左晓栋认为，可以
加快推动线下数据电子化，增加

“投喂”的数据量；同时探索建立具
有权威性的公共数据共享平台，

“各大厂商也应加强优质数据筛
选，提升训练准确性”。

多家主流人工智能厂商已经
采取措施，从技术层面减少 AI 幻
觉发生。

豆包升级深度思考功能，由先
搜后想变为边想边搜，思考过程中
可以基于推理多次调用工具、搜
索信息，回复质量明显提升；通义
千问在 20 多个通用任务上应用强
化学习，增强通用能力的同时纠
正不良行为；元宝持续扩充引入
各领域的权威信源，在回答时交
叉校验相关信息，提高生成内容的
可靠性。

翁健建议，建立国家级人工智
能安全评测平台，就像生物医药新
药上市前要做临床试验一样，大模
型也应该经过严格测试；同时，相
关平台加强 AI 生成内容审核，提
升检测鉴伪能力。

“AI 可能‘欺骗’用户，公众应
客观认识人工智能的局限性。”左
晓栋等专家提示，可以通过改进使
用方式，如给出更加明确的提示
词、限定范围等避免 AI 幻觉。“无
论是工作、学习还是生活，现阶段
的人工智能还不能全面替代人类
的认知和创造能力，大家在使用 AI
时要保持怀疑态度和批判思维，不
过度依赖 AI 给出的回答，多渠道
验证核查。”

（新华社广州9月24日电）

当AI“一本正经胡说八道”……

新华社发 曹一 作

广 告

新华社北京9月24日电 记者
24 日从中国载人航天工程办公室
获悉，根据计划安排，神舟二十号航
天员乘组将于近日择机实施第四次
出舱活动。

自 8月 15日圆满完成第三次出
舱活动以来，神舟二十号航天员乘
组稳步推进空间生命科学与人体研

究、微重力物理和空间新技术与应
用等领域实（试）验任务，完成医疗
救护在轨训练及全系统压力应急演
练，持续开展站内环境监测、设备检
查维护、物资整理等工作。

目前，空间站组合体运行稳定，
神舟二十号航天员乘组状态良好，
已做好出舱活动各项准备工作。

神舟二十号航天员乘组
将于近日择机实施第四次出舱活动

9 月 24 日，在潍宿高铁山东段，中铁十四局施工人员在进行安丘汶河
特大桥 40米简支梁浇筑施工。

9月 24日，国家重点项目潍（坊）宿（迁）高速铁路山东段安丘汶河特大
桥十榀 40米简支梁全部浇筑完成，项目承建方抢抓工期与节点，稳步推进
标段施工。

潍宿高铁是京沪高铁辅助通道的重要组成部分，正线全长约 399公里，
设计时速 350公里。 新华社记者 朱峥 摄

潍宿高铁山东段建设稳步推进

新华社北京9月24日电 针对
今年第 18号台风“桦加沙”将于 9月
24 日在广东沿海登陆，给多地带来
明显风雨影响，农业农村部近日部
署了防范应对工作。

农业农村部近日印发通知，要求
各级农业农村部门牢固树立底线思
维、极限思维，以时时放心不下的责任
感，切实抓好防御工作。同时，联合中

国气象局发布农田渍涝和风灾风险预
警，并对福建、广东、广西、海南4省区
启动农业防汛防台四级应急响应，指
导各地在强风雨来临前抓紧抢收成熟
果蔬、疏通田间沟渠、加固农牧渔业设
施，雨后尽快排水清淤、加强肥水管
理，并做好病虫害监测防治。组织出
海作业渔船及时返港避风，以及海上
养殖人员转移上岸。

农业农村部部署台风“桦加沙”防范应对工作


