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金融服务纠纷频发
保险消费者保护权益看这里
在居民生活的诸多纠纷中，金融消费纠纷频发，金融诈骗
更是给金融消费者带来巨大的财产损失，而这其中，保险
是重灾区。

T12 买二手车别忘了查“病历”
要买到称心如意的二手车，款式很重要，价格很重要，车辆信息同样
很重要。避免消费纠纷，既要交易平台讲诚信，也要买家擦亮眼睛。

T14 为了“美”易冲动 消费前要甄别
花了18万元去美容，店方承诺的效果未达到，消费者要求退款被拒。
花2万多元点痣，因情绪“异常”要求退款，店方以无责为由拒退。

T10 什么样的房地产中介值得信赖？
记者从吴江区房地产中介协会了解到，在给人们带来房产
交易便利的同时，房地产交易的投诉也在逐年增多。吴江
房地产中介市场是否存在问题？到底存在哪些问题呢？


