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□郎竞宁

新岁伊始，又到了给视频会

员续年费的时候。“买了几个平台

的会员，一年得花费近千元。”这

不是在夸张，而是当下很多人花

费的真实写照。为了追剧、看综

艺或动漫，消费者往往需要在多

个平台充值会员。考虑到各个视

频平台的优势内容不尽相同，人

们对不同平台分开收费在情理之

中，但如今就算在同一平台内，收

费名目也开始变得五花八门。

比如，对投屏画面的清晰

度划分，低等级会员只支持

480P 清晰度，要想实现 4K 画

质，需要充值到更高等级会员；

再比如，有的平台会限制会员

账号的登录终端，在手机或平

板上注册的账号，在电视端就

无法使用，只能另外开通电视

端的会员账号，才能继续观看

该平台的相关内容；还有的对

付费内容和目标群体加以区

分，体育赛事要开通“体育会

员”，看动画听儿歌要开通“幼

儿会员”……总之，花钱购买一

个基本的普通会员远远不够，

如果临时想投影大屏，或者多

看一场体育赛事，都需要额外

付费。如此繁琐复杂的“套娃

式”付费制度，让很多消费者感

到既愤怒又无奈。

面对用户日益细分的差异

化娱乐需求，视频平台转向“精

耕细作”式的收费模式不无道

理。但是，其结果要指向服务品

质的升级、消费体验的提升，而

不是巧立名目、增收费用。有不

少人抱怨，为了追一部剧，先是

充钱购买整部剧的观看资格，再

充钱享受高清画质，会员费“一

充再充”，体验感也随之一降再

降。要知道，内容消费并非一次

性生意，当消费者产生了被“薅

羊毛”和被套路的感觉，再次付

费的意愿就会降低。如此恶性

循环，得到的只有视频平台和用

户两败俱伤的局面。

视频平台的收费模式也应

更加详尽透明，不能中途突然

更改条款，或者隐瞒需要额外

增添的费用。《消费者权益保护

法》规定，经营者向消费者提供

有关商品或者服务的质量、性

能、用途、有效期限等信息，应

当真实、全面，不得作虚假或者

引人误解的宣传。要让消费者

的每一笔钱都花得明明白白，

会员费覆盖的服务标准讲得清

清楚楚，同时更要做好售后服

务，听取用户意见、及时处理投

诉、改进费用收取的不合理之

处，才能让人们心甘情愿掏钱

买单，吸引更多用户留在平台。

近几年，随着人们版权意识

的提升，加上支付手段更加成熟

便捷，人们越来越愿意为优质内

容买单，国内视频平台的付费会

员制度也在慢慢完善、成熟。但

健康良好付费生态的建立，是一

个长期过程，不能一蹴而就，需

要各大平台和用户共同努力，特

别是平台要对用户心存敬畏，诚

信经营。不论是此前被中消协

点名的超前点播、单片付费，还

是现在的“套娃式”付费，年年翻

新的花式套路在短期内或许能

增加平台营收，但透支的是用户

未来的付费意愿和对平台的信

任，终究不是长久之计。

视频平台付费套路几时休

本报讯（记者 金新新 陈裕良）

春节假期结束，企业陆续开始恢复生

产。日前，我县举办新年开工安全生

产责任制教育第一课，助力企业新春

“开门红”。县委常委、常务副县长陈

久喜参加会议。

会议要求，企业、单位负责人要

自觉履行安全生产“第一责任人”

法 定 义 务 ，带 头 抓 好 安 全 生 产 工

作。要上好复工复产“第一课”，增

强全体员工安全意识，提高防护能

力，人人都做安全生产责任人。要

把好岗前培训“第一关”，抓好新员

工、换岗员工和节后返岗员工的教

育培训工作，让员工熟悉有关安全

生产规章制度和操作规程，掌握岗

位安全操作技能，减少人为因素引

起的安全生产事故。要走好隐患

自查“第一步”，在复工复产前进行

一次全面细致的“体检”，对供水、

供电、通风除尘等场所和设施进行

系统检查、检测、检修，彻底排查重

点环节、部位等，确保各类安全风

险全程受控。要做好应急预案“第

一练”，从企业实际出发，制定行之

有效的复工复产应急处置方案，组

织开展应急演练。

会议强调，各乡镇、有关部门和企

业主体，要增强“时时放心不下”的责

任感，始终紧绷安全之弦，抓好安全生

产各项工作，扎扎实实推动复工复产

安全生产，全力以赴守牢安全底线，助

力苍南“开门红”。

安全生产“第一课”
助企“开门红”

本报讯（甘凌峰）近日，我县霞关

镇的王大爷用“健康积分”兑换血糖检

查服务时，发现血糖不稳定，经及时就

医，症状明显缓解。

慢性病防控过程中，患者自我

管理至关重要。苍南县医共体采取

了一种“聪明”的做法——“健康积

分”可用来兑换慢病管理服务，使患

者由被动管理向自律管理，全面提

高规范管理率。

“健康积分”应用借鉴银行储蓄

存款的理念，为居民建立“健康积

分”账户，1 个积分相当于 1 元人民

币。居民通过参与健康打卡、健康

教育、健康监测、健康运动等互动即

可获取健康积分，系统会根据积分

规则自动为居民添加积分，居民可

通过浙里办查询个人健康积分信

息，并在积分商城中使用积分兑换

药品、体检等服务权益。

该 项 目 试 运 行 以 来 ，已 经 吸

引 我 县 超 过 5 万 名“ 两 慢 病 ”（高

血 压 、糖 尿 病）患 者 参 与 ，累 积 健

康 积 分 达 到 60 万 分 ，1 万 余 人 通

过健康积分兑换了指定药品或医

疗 服 务 项 目。2022 年，我县“两慢

病”患者签约率达 80%以上，同比上

升 5%。“两慢病”并发 症 发 病 率 下

降，群众就医费用下降，就医满意

度明显提高。苍南县“健康积分”

应用入选了浙江省卫生健康数字

化改革指南 V2.0 首批基层创新储

备项目。

“健康积分”
为群众看病减负

记者 李静静 通讯员 陈凯莉

今年是疫情防控政策优化后

的首个春节假期，公众探亲出游

需求集中释放，我县各大景区游

人如织，异常火爆，旅游市场呈现

强劲复苏态势。据统计，春节黄

金周期间，大渔寮（含雾城沙滩）、

玉苍山、碗窑、大炎亭（含海口沙

滩）、石聚堂、流石山等六大景区

共接待游客14.56万人次，同比增

长125%，其中流石山景区4万人

次，跃居第一位，大渔寮、大炎亭

景区分别位列第二、第三。

春节期间，晴好天气为广大

游客出行提供极佳的条件，我县

各大景区积极挖掘自身特色，纷

纷策划举办了一系列具有浓郁特

色和丰富多彩的旅游活动。新年

祈福、非遗手工、汉服剧本杀、围

炉煮茶、沙滩趣味团建等主题活

动轮番上演，营造了浓厚的节庆

氛围。其中，碗窑景区精心准备

了大型非遗表演项目、猜灯谜、捣

年糕、汉服体验、民俗表演等年味

十足，吸引了1.7万多名游客观赏

参与；360极限飞球-飞越168球

幕影院实现新业态“开门红”，为

2500余名游客带来新奇体验，更

是登上了抖音吃喝玩乐榜（温州）

第一名；“玉苍山旅游集散中心天

幕户外活动”“渔寮跨年围炉节”

“炎亭烧烤音乐节”等精心策划的

节庆活动，让纷至沓来的游客纵

情山海，乐享春节假期。

为助力推动旅游市场复苏，

我县旅游市场还通过系列优惠政

策挖掘消费潜力，提振消费信心，

激发春节期间文旅消费活力。今

年1月12日至2月5日，大渔寮景

区（含雾城沙滩）、海口景区、石聚

堂景区推出门票免费政策。1月5
日至3月31日，玉苍山景区、大渔

寮景区（含雾城沙滩）、碗窑景区、

大炎亭景区（含海口沙滩）、石聚

堂景区、流石山景区等六大景区

对全国医务人员实行免门票游玩

政策，入住溪东风情民宿可赠送

碗窑、玉苍山景区门票。

在各色节庆活动及优惠政

策的助力推动下，春节期间，我

县各景区客流持续攀升，县旅投

集团旗下各大酒店、民宿再受热

捧。大年三十到大年初六，浙南

滨海景澜酒店年夜饭预订全部

满额，共接待游客 5500 人。韭

菜园房车营地、开元美途酒店更

是一房难求，入住率和餐饮双双

爆满，开启了“加速复苏”模式。

春节期间我县旅游市场强劲回暖

14.56万人次！六大景区迎“春”来

本报讯（苍宣）春节期间，

我县天气以晴冷、干燥为主，森

林火险等级偏高。前日，笔者从

县森林防灭火指挥部获悉，我县

已发布全县森林火险红色预警。

据气象台分析，未来一周我

县无明显降水过程，仅2月1日、

3 日有弱降水且对森林火险无

缓解作用，总体空气干燥，森林

火险等级持续攀升。综合气象、

民俗、林区物候等情况，我县决

定自 2023年 1月 28日起发布全

县森林火险红色预警。

县森防指要求，各乡镇各有

关部门要高度重视，落实红色预

警响应，压实属地管理和行业监

管职责，加大巡山护林密度和执

法检查力度，尤其是护林员、网

格员要全天候在岗到位，进山入

林主要路口设卡检查，林区禁止

一切野外用火；强化应急准备，

各级森林防灭火队伍靠前驻防，

进入临战状态，确保全县林区安

全形势平稳。

我县发布森林火险红色预警

凝聚各方合力 筑牢安全屏障

韭菜园房车营地韭菜园房车营地

碗窑景区碗窑景区


