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退休之前，戴茹芳在南京市中级人民
法院行政庭工作了28个年头，担任法官期
间接触了大量行政诉讼案件。退休后，她
发挥余热，在南京铁路法院当起了人民调
解员，以她名字命名的“戴茹芳人民调解工
作室”成立至今，参与行政诉讼诉前和诉中
化解协调多达 734 起案件，其中顺利调解
撤诉的达到305起案件。指着满墙锦旗和
整橱柜的案卷，戴茹芳说，每个案子背后都
是一个故事。

“我以后不要再见到你”

俗称“民告官”的行政机关诉讼案件，
有着比一般民事案件更加不同的社会成因
和时代背景，同时也赋予法官和调解员更
具深度的职业内涵。在戴茹芳印象中，行
政诉讼中长达数年甚至十年以上的案件屡
见不鲜。

2012年，《现代快报》就报道了著名的《商
铺被改成厕所 南京一业主打了179起官司
维权》事件。该案中，业主沈某买的商铺被改
成厕所，向行政部门举报开发商后又对答复
不满意，其先后在省市区三级法院打了179起
官司。彼时，担任南京中院行政庭法官的戴
茹芳从自己审理的沈某的5起案件入手，多方
协调，最终将矛盾彻底化解。随后，沈某陆续
撤诉，179起官司最终全部息诉。相关报道
称，为一件事情打这么多官司，不仅开创了江
苏的纪录，在全国也极为罕见。

该案从2005年打至2012年止，其典型性

不言而喻。面对记者，戴如芳感慨地说，虽然
有179起诉讼，但最开始其实就是一个侵权行
为引起。

事实上，原告沈某不会使用电脑，亦不
熟悉相关法律法规，一封封上诉信全靠手
写，并自学法律。值得一提的是，这么多年
他从未去上访，坚持通过法律途径来解决
问题。

“人民法院是最后一道防线！如果不能
把当事人根本问题化解。那么179个复议案
件，要浪费多少社会资源，浪费多少司法资
源？”面对记者，戴茹芳表示。

案结事了。戴茹芳语重心长对原告说，
“老沈啊，我以后不要再见到你，不要再诉了，
人生苦短啊！”这几句话正说到老沈的心坎
上，60岁的老沈不由眼圈红了起来：“戴法官，
我也不愿意这样，这些年我太累了……”

“你见见她就知道了”

1982年业已形成的宪法共识，我国的行
政诉讼一直伴随国家法治进步和民众意识的
觉醒。此间，人民法院担任着“宪法守护者”
的角色，而参与其中的人民调解无疑起着缓
冲矛盾对立抗衡的作用。

退休后，戴茹芳担任人民调解员，这在许

多认识戴茹芳的人看来，其法官职业生涯与
退休后从事的调解工作一脉相承。

现如今，戴茹芳的调解工作室，全国各地
法院派人前来取经的不少，亦成为南京铁路
法院讼前调解工作的一块样板。

调解工作中，被调解对象有的说话口气
盛气凌人；有的当事人动辄扬言上北京；还有
的表示要投诉。当然，也有协调成功送来锦
旗，甚至直接给戴茹芳下跪的。

由于区位原因，戴茹芳调解工作室的座
机号码为69开头，但许多当事人误以为传销
电话，不接！不得已，戴茹芳和助手只好用自
己手机联系。有的当事人甚至嫌烦，把她的
手机电话列入黑名单。

“真有人打12345、12368来投诉我”，说
起有次被一位年轻律师投诉，戴茹芳又好气
又好笑。“投诉我，没事的，说明我的工作还没
做到位。”戴茹芳有着自己一套工作方法，戴
茹芳以柔克刚本领如火纯青。当然，碰到“搅
毛”的，则需要付出更多的耐心甚至施展法官
的魄力。助手小朱介绍说，戴老师甚至能把
人讲哭了。

“你见过戴老师没有，你见见她就知道
了”，在铁路法院立案庭，导诉员的一句话常
常将案件引至曲径通幽处。

“迟来的公正都不算公正”

说起人间悲欢似曾相识的一幕幕，戴茹
芳格外强调，司法审判是社会公平的最后一
道防线，而调解则是缓冲带。

2018年5月，戴茹芳接手一个长达9年的
房屋拆建纠纷，铁路法院行政庭庭长前来“搬
救兵”。经过两次实地走访，在跟邻居了解和
物业沟通后，戴茹芳把相关各方以及规划局
的相关负责人也请到了调解室。该案看似复
杂，但很快给戴茹芳调解了。

原告当事人因房屋质量问题，未经行政部
门许可，擅将新购房屋自行拆除进行复建，被
阻止后延搁至今。“房址上一堆垃圾，房主每年
还着银行贷款，居然连抵押物都灭失了！”

睽违近9年，最终调解成功——原地址
原面积原高度，房屋重建。关于这个案子，
戴茹芳强调要去看现场。至于为什么一定
要亲临现场，她认为，当事各方所说真假，无
论法官还是调解员都一定要眼见为实，“看
完以后再发表意见，所提的诉讼有没有依
据，是不是合法，这是基本前提。”在她看来，
准确了解和掌握事实情况是每一次调解工
作开展的必然前提。

在戴茹芳看来，“民告官”案件中，许多看

似不合法，但又有合情合理的因素。早在
2006年5月22日，戴茹芳就给国家立法部门
和立法专家应松年教授写信建议，行政案件必
须安排案外协调原则，才能达到社会效果和法
律效果的统一，真正的做到“官了事了民了”。
她的建议得到采纳，并写进了相关司法解释。

在行政审判岗位28个年头，是戴茹芳一
生最好的时光。对于延续而来的调解工作，
戴茹芳将娴熟的经验和饱厚阅历运用其中，
并进一步提升总结。在她看来，无论是法官、
律师、还是行政机关的公务人员，必须对得起
自己的职业称谓。

说到法院面临的“案多人少”现象。这位
前资深法官亦有自己的看法。“年轻人要树立
好人生观价值观，树立好工作态度，将压力转
变成为动力。”她说，不管时代和社会怎么变
迁、变化，法官的三观要正，既然是人民的法
官，就要敢于为社会承担责任、敢于担当，而
且必须要用这种思想境界去对待案件。“这样
才能做到如习近平主席所讲的，‘努力让人民
群众在每一个司法案件中感受到公平和正
义’”。

当下，许多当事人对法院案件尤其是行
政诉讼审理周期长有意见。老法官戴茹芳就
此提供她的经验和做法。即：分到案件，只要
不开庭，先过目一遍。需要及时尽快来解决
的，立即就跟当事人沟通，“有的第二天把案
件就结掉了，不超过24小时。”

“高效才能公正，不高效，迟来的公正都
不算公正！”她说。

到“戴茹芳调解室”取经
记者 万森

本报讯（记者 鲍晶 通讯员 陆应果 段
利雷）12月1日零时起，京港高铁商合段、
郑阜高铁正式开通运营，中部地区高速铁路
网络进一步完善。受益于此，南京到安徽阜
阳、亳州等地首次开行高铁列车，极大缩短
了时空距离。

此前，南京到阜阳只有K字头列车，运
行时间大多在5小时以上。其中，最慢的
K8363次行程时间为7小时40分钟，最快的
K8366次也要4小时53分钟。同样，南京至
亳州也仅有普通列车，最快的K8366次需要

6小时40分钟。随着设计时速350公里的
京港高铁商合段和郑阜高铁的开通运营，从
南京到阜阳最快只需2小时零4分钟，行程
时间缩短了一半以上，高铁二等座票价为
137元。南京至亳州最快2小时40分钟，高
铁二等座票价226元。

据了解，此次京港高铁商合段和郑阜高
铁的开通，高铁南京南站新增6对开往阜阳、
亳州、淮南、南阳等地的高铁动车组列车，并
对3.5对高铁旅客列车运行区段进行了延伸，
共计 9.5 对。其中：上海虹桥—亳州南

G7776/7/6次（南京南站11：55开）、上海虹
桥—亳州南G7780/1/0次（南京南站13：28
开）、上海虹桥—界首南G7784/5/4次（南京
南站13：33开）、上海虹桥—南阳东G4076/7
次（南京南站15：02开）、上海虹桥—淮南南
G7182/3/2次（南京南站15：42开）、上海虹
桥—阜阳西G7788/9/8次（南京南站19：58
开）、上海—亳州南G7276/7/6次（南京南站
16：15开）、丽水—阜阳西G7478/9/8次（南
京南站16：48开）、温州南—阜阳西G7606/
7/6次（南京南站17：47开）、温州南—阜阳西

G7652/3/2次（南京南站19：04开）。
高铁开通后，随着南京到安徽阜阳、亳

州等地列车的增多和运行时间的缩短，一方
面将有力缓解节假日和春运期间皖北地区
在南京务工人员返乡的压力，不再“一票难
求”；另一方面阜阳、亳州等地也迈入了以南
京为中心的“3小时高铁圈”，将大大增进南
京与当地人民的往来和贸易，拉动安徽地区
的经济发展。亳州、阜阳、淮南等地历史文
化厚重、旅游资源丰富，南京人周末游可以
坐上高铁说走就走。

南京到阜阳亳州等地首开高铁
最快2小时，行程时间缩短一半以上 南京市场监管局与乌兹别克斯坦

检验认证中心签约
本报讯（万森）记者昨日从南京市市场

监督管理局获悉，该局与乌兹别克斯坦国家
标准局下属共和国检验认证中心签署战略合
作框架协议。

据了解，乌兹别克斯坦是一个位于中亚的
内陆国家，是世上两个双重内陆国之一。同时
也是著名的“丝绸之路”古国，历史上与中国通
过“丝绸之路”有着悠久的联系。今年3月，南
京市委市政府出台《关于高质量推进“一带一
路”交汇点重要枢纽城市建设的实施意见》，此
次签约，双方建立了更加稳固的战略合作伙伴
关系，未来将在标准、计量、认证和产品检验等
领域的开展更加深入的合作，共同服务中乌两
国在“一带一路”倡议下的合作项目。

据悉，经检验合格的产品，企业可携产品
中英文检验报告在乌兹别克斯坦直接通关，
不用再专门到国外接受检验和认证。

宿迁实施酒产业发展三年行动计划
本报讯 (丁彬彬)《宿迁市酒产业发展三

年行动计划（2019-2021）》（以下简称《计
划》）于近日正式印发。该《计划》围绕做精、
做优、做响、做大、做强酒产业，为打造宿迁

“中国酒都”和千亿级食品饮料产业提供核心
支撑，以“技术、质量、标准、品牌、服务”融合发
展为主线，大力推进企业规模化、品牌化、特色
化发展，壮大产业规模，叫响产区品牌，打造国
际顶级的浓香绵柔型白酒产区。在壮大产业
规模方面，力争全市规模以上酒产业营业收入
2019年、2020年、2021年分别达到320亿元、
400亿元、500亿元。到2021年，“洋河”“双
沟”由“中国名酒”发展为“中国名片”。

《中国·嘉兴国际漫画双年展》拉开帷幕
本报讯（中晓）11月25日，由中国美术

家协会、嘉兴市人民政府联合主办的《2019
第九届中国·嘉兴国际漫画双年展》在嘉兴大
剧院拉开帷幕，本届国际漫画双年展的主题
是“智慧城市”。主办方解释：科技发展日新
月异，“智能化”逐渐成为城市发展的新趋势，
让城市更智慧，生活更美好。漫画家们则在

“智慧城市”这个主题中，发掘了不竭的灵感，
创作了奇幻的作品。

沭阳农商银行“宜居贷”让农民过上新生活
本报讯（胡玲玲）“做梦也想不到全家

能住上这么好的房子，多亏农商银行圆了
我的新房梦。”近日，沭阳县钱集镇槽坊村
李庄组农民李学华激动地说。多年来，他
的梦想就是想建个好房子。去年，钱集镇
把槽坊村作为改善农民住房条件的重点
村，老旧房子拆了之后，他选择在村里的集
中居住区自建了157平方米的连栋独宅房
屋，房子总价12万元，政府补偿了5万元。
正当他为资金一筹莫展的时候，听说沭阳
农商银行针对拆迁安置农户推出了“宜居
贷”产品，就立即贷款了5万元，轻轻松松
地搬上了新房。

该行紧跟县委县政府政策，在支持新农
村建设过程中，把支持改善乡村农民居住环
境作为着力点支持农村集中居住，适时推出

“宜居贷”产品，主要是针对拆迁安置农户发
放的，具有利率低、还款压力小等特点，期限
一般为3—5年，利率下浮，可采取整贷零还方
式，截至10月末，已投放“宜居贷”492户，
2426万元。

本报讯（记者 赵叶舟）该
来的总是要来的。昨天上午9
时49分，江苏气象台发布寒潮
蓝色预警，称未来48小时内南
京、连云港、宿迁、淮安、盐城、
扬州、泰州、南通、镇江、常州、
无锡、苏州等地区的最低气温
将下降10度左右，并伴有陆上
5至6级、江河湖海面7至8级
的偏北大风，其中3日早晨最低
气温全省普降至零度以下，且
全省大部分地区有冰冻。

刚刚过去的这个周末，南
京阴雨连绵，周六夜里一夜未

停，仿佛要把之前两三个月憋
着的雨下个干净。因为阴冷潮
湿，所以体感更寒，裹着羽绒衣
都觉得冷飕飕的。还要再降
温？是的，江苏的天气就是这
么任性！江苏气象表示，这次
冷空气将使淮北地区降至零下
4度，江淮地区也将跌破零度，
明天达到今年下半年以来的极
值——零下3度。不过在让人
冰凉的讯息之中还是有一点好
消息，阴雨将从今天结束，晴好
模式开启。

虽然湿冷和干冷都是冷，但

相比之下，南方的湿冷更是刺
骨，更难以忍受。网上流传着一
个视频，有个俄罗斯姑娘来南京
过春节，据说还没到正日子就回
去了，临走时撂下一句话：“南京
比冰天雪地的俄罗斯更冷！”南
京的湿冷对外来小伙伴心理生
理上的刺激可见一斑。

江苏气象表示，由于天气
寒冷，除了要防寒保暖之外，小
伙伴们还要防风；如果出门，最
好戴上帽子手套和口罩，否则
一旦生病，既耽误工作学习，也
有可能波及身边的家人朋友。

明日全省零下！

我省开启“天寒地冻”模式

日前，连淮扬
镇铁路董淮段、徐
宿淮盐铁路开始满
图运行试验。连淮
扬镇铁路董淮段正
线长 117 公里，接
轨于连盐铁路董集
站，途经灌云县、灌
南县、涟水县、淮安
市区，试运行完成
后，计划12月15日
开通运营。

王健民 摄

本报讯（通讯员 陶玲玉 记
者 徐嵋）12月是我省无偿献血
宣传月。11月29日，由江苏省
卫生健康委员会、江苏省红十
字会主办，江苏省血液中心、扬
州市中心血站等承办的江苏省
第三届无偿献血宣传月启动仪
式暨2019年江苏省无偿献血

宣传“进机关”活动在扬州举
行。记者获悉，我省居民献血
热情高涨，2019年 1至 11月，
全省共计98.36万人次参加无
偿献血。

江苏作为“全国无偿献血
先进省”，其13个设区市均被评
为“全国无偿献血先进市”，无

偿献血氛围浓厚。据了解，
2017年《江苏省献血条例》修订
实施至今，全省共计72141名
市民符合免费乘公交、免费游
公园、免费挂公立医院普通门
诊的“三免”政策，“江苏省无偿
献血荣誉证”发放成功率96%
以上。

本报讯（记者 鲍晶）11月29日，全国首个消防安
全学院在南京中华中等专业学校成立，开创了职业学
校成立消防专业学院的先河。此类专业的开办将为
社会突发事件处置培养更多专业人才，为培养消防人
员开拓新路径。

据悉，南京市消防救援支队、南京中华中等专业
学校、江苏军地安全管理有限公司三方经过共同磋
商，决定建立“消防安全学院”。依托产教融合、政校
企合作，该校将培养出一批具备政治素质、身体素质、
文化素养和消防技能的专业人才。

此外，该校还申报了消防类5年制高职专业。学
院将向退役军人、待就业人员、企事业单位员工提供
消防安全技能培训，向社会提供消防安全教育和职业
体验活动场所，建设综合性应急安全学习基地。

■依法缴纳养老保险是用人单
位和职工的法定义务。但职工不愿
意缴纳社会保险费的现象在服务领
域非公小微企业和个体商户中普遍
存在。他们主要担心政策变化或者
流动到其他地方，特别是农民工以
后回老家了，养老保险无法转移和
兑现。本期“律师在线”关注“小易
说法”为您解答养老保险领取、继承
和转移接续等问题。

■有些企业为节约成本、逃避
用工主体责任，大量使用劳务派遣
工，甚至单方面擅自变更劳动合同
推卸责任。本期“以案说法”评析企
业以转型为由擅自将正式合同工变
更为劳务派遣工的典型案例，提醒
用人单位，想通过牺牲职工权益换
取企业短期发展是行不通的。

■在机关事业单位、国有企业

和一些私营企业既存在行政负责
人，同时又存在中国共产党的党务
负责人。党务负责人在未兼职行政
事务职务时，和用人单位是否建立
劳动关系？本期“维权快评”关注

“老徐评案”，深入评析专职党务负
责人身份关系界定有关问题。

■职工在工作中受伤时该如何维
护自己的合法权益？有哪些法律依
据？哪些情况才能申请工伤？哪些情
况不算工伤？本期“权威解读”整理了
《工伤保险条
例》中工伤认
定的 13 中情
形，让你轻松
明白什么是工
伤，什么视同
工伤，哪些不
算工伤。

第二十九期《苏工视点》上线
敬请关注

今年11个月，江苏98.36万人次参加无偿献血

全国首个消防安全学院落地南京

2019年12月1日，在南京师范大学考点，考生在考场外候考。当天，江苏省
2020年普通高校招生美术类专业统考在省内部分城市的9个考点同时进行。

张旭 摄

南化杯新闻摄影季赛南化杯新闻摄影季赛

南京玄武湖公园梁州的“银杏大道”
迎来了最美的气候，使得过往市民停下脚
步，合影留念。

张旭 摄

苏垦岗埠实现精准帮扶攻坚脱贫100%
本报讯（包明义）2019年，江苏省岗埠

农场有限公司按照苏垦集团党委总体部署，
研究出台了一系列精准扶贫方法与制度。
一年来，共为精准帮扶户捐助衣物1100件，
发放兜底、教育帮扶、医疗救助、自主创业等
各类帮扶资金286万元。通过党组织挂钩帮
扶，5户精准帮扶户通过创业和就业脱贫，3
户通过教育帮扶脱贫，3户通过优先用工帮
扶脱贫，13户通过低保政策兜底脱贫，圆满
完成精准脱贫任务，彻底打赢岗埠精准脱贫
攻坚战。

遗失启事
●赵开馨遗失第二代身份证，证号：

42060619940818****，声明作废。

●高祥美高级工程师证书遗失，取

得证书日期：2018年 11月 29日，证书

号：201820701467，声明作废。

●朱宏峰、申瑜洁遗失原南京市江

宁地方税务局征收税务分局二手房交易

税收征收点15代开的江苏增值税普通

发 票（ 第 一 联 ）1 份 ，代 码 ：

032001800105，号码：62556553，声明

作废。

●南京卉成金投资管理有限公司遗

失南京银行云南路支行开户许可证，核

准 号 ：J3010045686901，账 号 ：

01490120210013028，声明作废。

●南京绿通物流有限公司遗失财务

章一枚，声明作废。

●扬州大学商学院财政学专业吴婷

遗失毕业生双向选择就业推荐表，编号：

69984571，声明作废。


