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文明乘车知识
文明乘坐公交车

1.有序乘车
要在车站或指定地点排队等候车辆，

不要站在行车道上候车。车到了就按先后
顺序上车，不要拥挤，不要嬉戏。

2.爱护公物
公交站台属于公共设施，我们应该共

同爱护。大家都应爱护公交候车亭等公共
设施，共同营造便利的出行环境。

3.礼让他人
乘坐公交车时，让老弱妇孺、残障者

先上车或帮助他们上车。上车的时候在前
门上车，下车的时候从后门下车。上车后
应往后靠，不要站在前门，这样会堵塞他
人上车。

4.遵守公共道德
乘客应遵守公共道德，不要在车辆内

嬉戏、大声喧哗，车厢内禁止吸烟，不得随
地吐痰，乱扔果皮纸屑等杂物，不要把湿
漉漉的雨伞等放在座位上，不得兜售商品
和散发广告。

5.不打扰司机
在车厢内，不要与司机闲谈，或做出

一些妨碍司机正常驾驶的行为，不要让驾
驶员分心。辱骂殴打公交车司机，抢夺公
交车司机方向盘是危害公共安全的违法
行为，要受到法律制裁。

6.安全乘车
上车后，应当注意乘车安全和妥善保

管好所带财物。在公交车上，请不要把头、
手、胳膊伸出窗外，这样会有危险。不要为
同伴预占座位，更不能携带宠物上车。要
看护好未成年人，不得任其在车厢内嬉戏
打闹。不要在车厢内踩踏座椅、躺卧、追逐
打闹、滑滑板（轮滑）、骑独轮车等。

7.文明礼让
主动为老、幼、病、残、孕及怀抱婴儿的

乘客让座。如果您带着孩子上车，有人为其
让座，请说声“谢谢”，并教会孩子说“谢
谢”。

8.禁止饮食
不要在车内随便吃东西，因为车内环

境是封闭的，您所吃食物的味道有可能弥
漫整个车厢，让别人觉得不舒服。

9.文明用语
乘坐公交车时，在打开车窗前先看一

下身边是否有老人或小孩，征求一下他们
的意见，经同意后再开窗。车内拥挤的时
候，如果别人不小心碰到了你，不要斤斤
计较。如果您碰到了他人，请及时说声“对
不起”。走动的时候，请注意脚下，不要踢
到或踩到他人。不要在车内脱鞋。

文明乘坐出租车
1.文明上尧下车

乘坐出租车，应在出租车停靠点乘
车，不要在禁停路段内拦车。不要在路口，
尤其是有红绿灯的路口拦车。下车不要选
择红绿灯路口、交叉路口、禁止停车的地
方。

2.安全第一
珍爱生命，拒乘黑车；严禁携带易燃、

易爆、有毒等危险物品乘车；醉酒者或精
神病患者乘车，应当有陪同（监护）人员；
不得向驾驶员提出违反道路交通安全管
理规定的要求。
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